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Rede ' Social

Eis o primeiro Plano de Desenvolvimento Social de Estarreja!

Este facto historico revela uma outra dimensdo que sublima a indispensavel acgéo de
cada colectividade: a conjugagéo de visdes e de esforgos para objectivos comuns.

A vitéria desta parceria é a razéo do reconhecimento aos membros do Conselho Local
de Acgéo Social e de agradecimento aos componentes do Nucleo Executivo por terem subido,
degrau a degrau, a escada de uma nova mentalidade e abordagem.

Globalmente assumimos para o Municipio de Estarreja desde 2002 uma estratégia de
Desenvolvimento Sustentavel - Ambiental, Econdmico e Social - que naturalmente este Plano
completa e integra fortemente.

Apanhados nesta Rede, assumimos a focalizagdo nos trés eixos em que assenta a
nossa conjugagdo futura: alicerce Familia, crescente Terceira Idade, maior Empregabilidade e
melhor Qualificagéo.

Ficamos todos mais responsaveis na concretizagdo das medidas/actividades que
permitirdo até 2010 o reforgo do Pilar Social na construgdo da Comunidade - Municipio de
Estarreja mais estruturada, mais solidaria e mais prospera.

N&o vamos nem queremos mudar o Mundo. Mas a Nossa Terra pode ser um bocadinho

melhor!
O desafio é de todos.
18.04.2007
O Presidente da Cdmara Municipal de Estarreja,
José Eduardo de Matos, Dr.
Ll

ESTARREJA
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Glossario

Avaliagdo —E o processo que permite reflectir sobre uma dinamica de planeamento, um programa,
uma intervencao, etc., a partir do estabelecimento de um conjunto de critérios de sucesso, de
indicadores e da definigdo de formas de verificagdo. Tais critérios devem ser fixados no momento da
definicdo do plano de intervengdo e incidir ndo sé sobre os seus impactos, mas sobre todo o
percurso que vai desde a concepgao (objectivos) até ao dispositivo de operacionaliza¢do, gestéo e
afectagéo de recursos.

Desenvolvimento Local — Nogdo de desenvolvimento que se veio propor como alternativa a
perspectivas funcionalistas do desenvolvimento territorial, segundo as quais, 0 investimento em
determinadas zonas-motor seria gerador do desenvolvimento noutras regides do pais, por
alastrabmento. Este pressuposto ndo s6 néo se confirmou como em Portugal deu origem a fortes
desequilibrios territoriais. Em contraposi¢ao, o desenvolvimento local passa pela valorizagdo dos
recursos endogenos e pela dinamizagdo das populagdes e dos actores locais, no sentido da
abertura do campo de oportunidades que é oferecido a uma determinada populagdo. E uma
dindmica essencialmente territoralizada, mas que nao é fechada em si, integrando os recursos e as

oportunidades que séo oferecidos ao nivel nacional e comunitario.

Exclusédo Social — conceito que traduz uma situagéo oposta a de participagao (...) A tradicdo anglo-
saxonica associa-a a impedimentos que impossibilitam as pessoas de exercer 0 seu estatuto de
cidaddos e portanto de usufruir de direitos como o direito a habitagdo, ao emprego, a saude, a
educacdo, a posse de uma identidade positiva, etc.. Nos paises francofonos ela refere-se a ruptura
dos lagos sociais (institucionais com os sistemas de emprego, habitagéo, etc. e informais, com a
familia, com vizinhos e amigos, etc.) e é entendido como um processo que em fases extremas pode
conduzir ao isolamento social. Pode ainda ser entendida como oposto de inclusdo ou de
empowerment , isto é, como a privagao de capacidade de intervir nas proprias condi¢des de vida, o
que supde o arredamento dos excluidos dos mecanismos de transformagao societal e das decisdes,

inclusivamente daquelas que a eles dizem mais directamente respeito.

Indicadores — S&o elementos observaveis a partir dos quais se pode recolher informagé&o para

efeitos de verificagdo empirica.

Plano de Desenvolvimento Social — CLAS de Estarreia 7
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Metodologias participativas — designa uma série de métodos e técnicas com apelo a participagéo
dos actores implicados num determinado processo. Nestas metodologias a percepg¢éo individual dos
actores, bem como a sua interacgéo e confronto de perspectivas e visdes sdo preponderantes para

a producao de conhecimento sobre uma realidade, problematica, etc..

Monitorizagdo —E o procedimento que permite acompanhar e controlar o processo de intervencéo
por forma a identificar eventuais desvios face ao previsto, através da utilizagdo de um sistema de
registo. Este controlo incide geralmente no cumprimento do calendério, na realizagdo das acgdes
definidas e na utilizagdo dos recursos previstos. Por vezes, pode dizer respeito ao acompanhamento

dos impactos de determinadas intervengdes ou medidas.

Parceria — Dinamica de funcionamento e intervengdo, cooperativa € negociada, entre entidades
publicas e privadas e outros actores locais, com o objectivo de potenciar o desenvolvimento local.
Esta forma de funcionamento em que a tomada de decisédo € assumida como um compromisso
colectivo, permite uma racionalizacdo das intervengdes, reduzindo custos e riscos e promovendo

trocas de experiéncias, de conhecimentos e de saberes.

Planeamento estratégico — (aplicado a intervengao social) O Planeamento pode entender-se como
um procedimento racional, que traduz a articulagao e integragao de decisdes e através do qual se
formalizam compromissos e estratégias de mudanga (social e territorial). Traduz uma forma

participada de pensar, agir e decidir sobre o futuro desejavel.

Plano de Acgdo — E a componente do Plano de Desenvolvimento Social (PDS) que define as
acgdes e projectos a desenvolver para concretizar os objectivos e estratégias de longo prazo
delineados pelo PDS. E elaborado anualmente e permite definir com mais detalhe, calendarios,
recursos humanos e materiais a afectar, permitindo tornar mais claro o tipo de participa¢do de cada

um dos parceiros.

Plano de Desenvolvimento Social — Instrumento da metodologia de implementacdo do Programa
da Rede Social em que se definem os objectivos e as estratégias, capazes de responder as

necessidades e aos problemas individuais e colectivos prioritarios. O PDS é o instrumento no qual

Plano de Desenvolvimento Social — CLAS de Estarreia 8
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se concebe e desenvolve o quadro estratégico de interven¢do do desenvolvimento social concelhio
considerando e gerindo as possibilidades, os recursos, mas também as fragilidades das diferentes

medidas e politicas no terreno, das ac¢des dos diversos sectores e das dinédmicas locais.

Pobreza — Refere-se as deficientes condigdes materiais de existéncia, podendo ser relativa quando
a insuficiéncia de recursos materiais € impeditiva do acesso a condi¢des de vida dignas segundo o
padréo de cada pais, ou absoluta quando essa deficiéncia é inibidora da satisfagdo de necessidades
de subsisténcia e impede o desempenho das actividades elementares do quotidiano.

Plano de Desenvolvimento Social — CLAS de Estarreia 9
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1 - Introdugao

A nogao de desenvolvimento social surgiu a partir de criticas a modelos de desenvolvimento que
valorizavam o crescimento econémico e cuja promogao e planificagao se fazia de “cima para baixo”.
Esta visdo funcionalista de concepgéo de desenvolvimento no territério (ancorada no pressuposto de
que um nivel de crescimento econémico satisfatorio, alcangado por determinadas regides, seria o
motor da generalizagdo do bem estar e da prosperidade noutras regides), provocou varios efeitos

negativos em muitos paises, incluindo Portugal, onde se destacam desequilibrios regionais e sociais.

Este conceito de desenvolvimento ganhou visibilidade e um sentido de concretizagao pratica a
partir da realizag&o da Cimeira Mundial do Desenvolvimento Humano, realizada em Copenhaga, em
1995. Desta Conferéncia, que Portugal também subscreveu, resultou a necessidade de se
evidenciar os mecanismos geradores de pobreza e exclusdao social e a preocupagdo com
formas de desenvolvimento susceptiveis de contribuir para a igualdade de oportunidades e

garantir condi¢des de vida dignas e direitos de cidadania para todos.

Daqui resultou a necessidade de se considerar como pilares do Desenvolvimento Social!, a
erradicacao da pobreza, dando especial urgéncia as situagdes de pobreza absoluta, incluindo a
promogao do acesso aos direitos econémicos, sociais, culturais e civis e 0 acesso ao rendimento; a
promogao do emprego, generalizando o direito ao trabalho e dirigindo esforgos para a redugéo do
desemprego e incluindo, particularmente, a promogdo do emprego para grupos com necessidades
particulares; e a integragao social, entendida como constru¢cdo de uma sociedade inclusiva,
baseada na defesa dos direitos humanos, na ndo-discriminacéo, no respeito pela diversidade, na
igualdade de oportunidades, na solidariedade, na seguranga e na participagéo social, cultural e

politica de todos.

Esta concepgao implicou a emergéncia quer da consciencializagéo colectiva dos problemas sociais
que entravam o desenvolvimento, como também da necessidade de mobilizagdo dos agentes locais

para que, em torno de objectivos concretos, se encontrem estratégias de intervencdo mais

! Plano de Desenvolvimento Social - Programa Rede Social, ISS,IP, 2002
Plano de Desenvolvimento Social — CLAS de Estarreja 11
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adequadas a resolucdo dos problemas, numa perspectiva de desenvolvimento local apoiado nas

forcas enddgenas e nas redes sociais locais.

E neste contexto de descentralizagéo e territorializagdo do combate & pobreza e excluséo social e de
promogdo do desenvolvimento social, que surge o Programa Rede Social?, como uma medida de
politica social activa baseada na responsabilizagdo dos governos locais e mobilizagdo do conjunto

da sociedade para que num esfor¢o conjunto se consiga atingir tais pressupostos.

A Rede Social de Estarreja, no decurso do processo de implementagéo do programa no concelho
iniciado em Maio de 2005, tem vindo a convergir esforcos no sentido de encontrar formas e
dinémicas de intervengéo capazes de combater a pobreza e a exclusdo social numa perspectiva
de promogao do desenvolvimento social local, encontrando-se, apds a elaboragéo e aprovagao
do Diagnéstico Social do concelho, em Novembro de 2006, noutra fase do planeamento estratégico

- o Plano de Desenvolvimento Social de Estarreja.

O Plano de Desenvolvimento Social de Estarreja € um plano estratégico para 3 anos (de Abril de
2007 a Abril de 2010) onde se concebe e desenvolve o quadro estratégico de intervengéo do
desenvolvimento social local, considerando e gerindo as possibilidades, os recursos, mas também
as fragilidades das diferentes medidas e politicas no terreno, das acgdes dos diversos sectores e

das dinamicas existentes.

Tem como finalidade a implicagdo e compromisso dos parceiros e de outras entidades
intervenientes, num projecto global para o concelho. Este traduz-se na convergéncia de objectivos e
interesses comuns e na contratualizagdo dos mesmos para a implementagdo das actividades e
afectacdo de recursos circunscritos nas grandes prioridades diagnosticadas no ambito do
Diagnéstico Social, e enquadrados no desenvolvimento do concelho.

O Plano de Desenvolvimento Social como instrumento privilegiado de promogao do desenvolvimento

social concelhio, serve, também, de enquadramento a todas as intervengdes dirigidas aos individuos

2.0 referido Programa é criado pela Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 197/97 de 18 de Novembro, como férum de articulagéo e
congregacao de esforgos baseado na adesao livre por parte das autarquias e das entidades publicas ou privadas que nela queiram
participar, com vista a erradicagdo da pobreza e da exclusdo social numa perspectiva de desenvolvimento social. Os principios,
finalidades e objectivos sdo consagrados, bem caneonstituicdo, funcionamento e competéncia dos $egaos
regulamentados, nove anos depois, através do Decreto-Lei n.° 115/2006, de 14 de Junho.

Plano de Desenvolvimento_Social — CLAS de Estarreia 12
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e comunidades, quer sejam elaboradas no ambito da operacionalizagéo do plano pelo Conselho
Local de Acgdo Social — CLAS (através de Planos de Acgdo, que tém um caracter anual), ou

elaboradas fora do &mbito do CLAS, que contribuam para esse fim.

A estrutura do presente documento assenta em 11 capitulos, nomeadamente:

1. Introdugao

2. Metodologia

3. Plano de Desenvolvimento Social como processo de Planeamento Estratégico

4. Linhas Gerais do Plano de Desenvolvimento Social

5. Do Diagndstico Social a Definigdo dos Eixos de Intervengdao do Plano de
Desenvolvimento Social

6. Plano de Desenvolvimento Social — por Eixo de Interven¢ao/Desenvolvimento

7. Articulagdo do Plano de Desenvolvimento Social com Planos Nacionais

8. Monotorizagao e Avaliagao

9. Breves Consideragoes Finais

10. Bibliografia

11. Anexos.

Plano de Desenvolvimento Social — CLAS de Estarreia 13
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2 - Metodologia

O presente documento - Plano de Desenvolvimento Social (PDS) do concelho de Estarreja decorre
de um processo de participagéo activa e constitui um instrumento de definicdo conjunta e negociada
de objectivos prioritérios, estratégias e orientagdes com as instituicdes, agentes locais e técnicos,
expressa num conjunto de intervengdes previstas para responder as necessidades e aos problemas
diagnosticados no concelho de Estarreja.

Apos identificados os problemas prioritarios de cada problematica/tematica, trabalhadas em
Diagnostico Social, ndo pela sua urgéncia e/ou necessidade, mas em termos de exequibilidade,
estes foram traduzidos e uma forma positiva em Eixos de Interven¢do. Em Plenéario de CLAS,

realizado no dia 2 de Novembro de 2006, aprovaram-se trés Eixos de Intervengao3:

l. Combater e Prevenir Comportamentos de Risco na Familia;

Il. Criar Respostas Sociais e Alternativas de Apoio a Terceira Idade;

Il Promover a Empregabilidade e Adequar a Qualificagdo as Necessidades do
Mercado de Trabalho.

Assim, da problemética “Negligéncia Familiar” resulta o Eixo I, e enquanto que o Eixo Il é
consequéncia directa da problematica “Terceira Idade”. O Eixo Ill é o resultado da anélise conjunta
das tematicas “Empregabilidade Feminina” e “Qualificagdes Escolares e Profissionais”, porquanto 0s

problemas identificados em ambas se associam.

No PDS pretende passar-se de um nivel de conhecimento para um nivel de decisdo. Deste modo,
procura-se com este documento tracar as linhas orientadoras de uma situagéo social desejavel e
realista para o concelho, incluindo as estratégias a desenvolver para tornar possivel a concretizagéo

desta situagao, 0 que ndo seria possivel sem uma metodologia participativa. Neste sentido, o CLAS

% No referido Plenario foram definidos e aprovados trés Eixos com as seguintes designacdes: “Familia e Criangas’;
“Terceira Idade”; e “Qualificagdo e Emprego”. A reformulagéo das suas designagdes, foi sugerida pela Técnica do ISS, IP
que procede ao Acompanhamento da Rede Social de Estarreja, tendo a mesma manifestado a sua concordancia
relativamente as actuais.

Plano de Desenvolvimento Social — CLAS de Estarreia 15
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de Estarreja optou pela realizagdo de Sessdes de Trabalho por cada Eixo de Intervengéo,
possibilitando a recolha de ideias sobre possiveis solugdes através de um brainstorming. Para o
prosseguimento destes objectivos foi constituido um Grupo Técnico Nominal por Eixo de
Interveng@o, composto por representantes de entidades das vérias areas da comunidade (saude,

educacao, acgdo social, economia...).

Com o objectivo de se definirem objectivos estratégicos, objectivos especificos, estratégias e
parcerias agendaram-se trés sessbes de trabalho* para os Eixos | e Il (“Combater e Prevenir
Comportamentos de Risco na Familia”, “Criar Respostas Sociais e Alternativas de Apoio a Terceira
ldade”). A metodologia usada nessas sessdes teve 3 momentos-chave: num primeiro momento,
abriu-se um espaco a troca de ideias e a reflexdo sobre os assuntos em analise, tendo por base 0s
constrangimentos identificados em Diagndstico Social; num segundo momento trabalhou-se no
sentido de sistematizar as diversas ideias expressas; por fim, e apos o tratamento, por parte do
Nucleo Executivo, da informacdo recolhida sob a forma de grelhas, apreciou-se e validou-se o

trabalho realizado.

O Eixo lll assentou na mesma metodologia tendo, contudo, sofrido continuas e ligeiras adaptacoes,
nomeadamente no nimero de sessdes realizadas®. Dada a complexidade deste Eixo, ndo s6 por
resultar da agregagao de duas tematicas, mas também porque a resolugdo dos problemas implicitos
pode ndo passar expressamente pela dindmica da Rede Social de Estarreja, optou-se por convidar a
técnica do ISS, IP que a acompanha, Dra. Carla de Jesus, para dinamizar as sessdes. Por decisao
da técnica, este acompanhamento limitou-se a primeira sessdo entendendo que os elementos do

Grupo Técnico Nominal eram suficientemente dindmicos para levar a efeito as restantes sessoes.

O inicio dos trabalhos pautou-se por um brainstorming dindmico e intenso, mas a auséncia de
algumas entidades consideradas chave para este Eixo implicou que esta fase de reflexdo se
prolongasse por mais 2 sessdes. No final da segunda sesséo, o rumo da discusséo apontava para a

necessidade incluir no grupo um representante do projecto BIORIA, porquanto a definicdo de um dos

* As sessdes de trabalho do Eixo | realizaram-se nos dias 24 e 25 de Janeiro e no dia 7 de Fevereiro de 2007, enquanto
que as do Eixo Il ocorreram nos dias 31 de Janeiro e 2 e 8 de Fevereiro de 2007.

5 Para o Eixo lll agendaram-se inicialmente 2 sessdes de trabalho, para os dias 7 e 8 de Margo de 2007, mas a dinamica
da discussé&o implicou a realizagdo de mais 2 sessdes, nos dias 14 e 19 de Margo de 2007.

Plano de Desenvolvimento Social — CLAS de Estarreia 16
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objectivos especificos, e sua concretizagdo, dependia do seu envolvimento. A elaboragéo das
grelhas com a informagé&o resultante da anterior discusséo reflexiva, bem como a sua validagao, s6

foi possivel nas terceira e quarta sessdes.

O presente documento foi construido, dando ja alguns passos na elaboragdo do 1.° Plano de Acgéo.
A estratégia metodologica passava, exactamente, por em simulténeo ao PDS, delinear algumas
accdes e actividades que consubstanciassem os objectivos inseridos no presente documento,

deixando para uma fase posterior a definicdo de cronogramas, resultados e indicadores.

Todo este processo de construgao do PDS n&o esta isento de constrangimentos, ou néo se tratasse,
essencialmente, de um processo de aprendizagem muito especifico que requer uma auto-
consciencializagdo progressiva do papel da Rede Social por parte dos agentes directamente
envolvidos. Durante a elaboracdo do documento detectaram-se uma série de obstaculos,
ultrapassados gragas a dindmica de participagao das entidades. Assim, apraz-nos salientar que, em
todo o processo, muito contribuiu 0 conhecimento e as experiéncias que os diferentes intervenientes
sociais locais possuem do contacto directo com a realidade social, e que com o qual podem

contribuir para um melhor funcionamento do programa da Rede Social.

Plano de Desenvolvimento Social — CLAS de Estarreia 17



.3-

O Plano de
Desenvolvimento Social
como processo de
Planeamento Estratégico




[ ]
A
Rede ' Social

3 - O Plano de Desenvolvimento Social como processo de Planeamento

Estratégico

O Plano de Desenvolvimento Social (PDS) insere-se num processo de planeamento estratégico, que

tem as seguintes implicagdes:

a) Planear de forma integrada, tendo em conta todas as dimensdes dos problemas que tém que
ser consideradas nas solugoes;

b) Planear ndo s6 os objectivos a alcancar, mas dar igual importancia as formas de os
alcangar, assegurando a participagao efectiva de todos aqueles que nele estardo implicados ou
por ele serdo afectados, tendo em conta os recursos humanos, materiais, o calendario para a
implementagéo, etc..

Para tal procura-se contratualizar:

= uma viséo conjunta da situagéo e das transformacfes mais urgentes e possiveis a
desencadear pelo Plano;

= as atribui¢des de cada um dos parceiros na fase de implementagao;

= 0 modo como serdo afectados os recursos comuns e de cada um dos parceiros;

= 0 modo como sera feita a gestdo da implementagé@o do Plano de Desenvolvimento
Social;

= aparticipagdo na avaliagdo dos resultados da intervencgao.

c) Planear tendo em conta nao so, a realidade presente, mas as oportunidades e ameagas

que se poderdo colocar no processo de implementacao do plano, de modo a prever formas de

tirar partido delas ou de as contornar, respectivamente.

Tal pressupbe:

= Conhecer as forcas e os obstaculos internos da parceria e prever forma de as
potenciar ou minorar, respectivamente;

= Antecipar as ameagas e as oportunidades externas, prevendo formas
alternativas de funcionamento para tais cenarios;

= Articular o Plano de Desenvolvimento Social com outros planos, tentando
perspectivar as mudancgas que serdo produzidas noutros sectores ou a outros niveis
de intervenc&o.

= Planear identificando dimensdes prioritarias e mais susceptiveis de produzir
mudanca na realidade dos concelhos em que se intervém.

3.1 - As vantagens de um Plano de Desenvolvimento Social (PDS)

O esforgo de articulacéo entre varios sectores e varios parceiros na elaboragéo do PDS, traz as

importantes vantagens, nomeadamente:
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= Permite integrar no local as medidas e politicas definidas nos vérios niveis da Administracéo
Local, Regional, Nacional e ainda ao nivel da Unido Europeia, favorecendo a sua
adequagdo aos contextos locais, potenciando as respectivas complementaridades e
detectando as suas fragilidades;

= Permite a racionalizagéo e a adequagéo de recursos e das iniciativas em curso numa dada
comunidade, através da articulagéo dos servigos e das organizagdes;

= Permite rentabilizar os saberes e o conhecimento de terreno dos técnicos e das
organizagdes locais na identificacdo dos problemas e solugdes € na definigdo de estratégias
mais adequadas para a sua resolugao;

= Permite encontrar solugdes inovadoras que a flexibilidade das estruturas mais pequenas e

em contacto com as populagdes possibilitam.

Ao nivel das pessoas e comunidades para as quais se trabalha, o PDS permite:

= Conceber intervengdes continuadas e sustentaveis, dando continuidade a “boas praticas” ja
implementadas, procurando minorar os efeitos da contingéncia dos financiamentos a
projectos e assegurando a sustentabilidade de percursos no sentido da inclusdo e das
expectativas legitimamente criadas pelas populagdes alvo de tais projectos;

= Proporcionar respostas as causas e nao s6 as manifestacdes dos problemas e contribuir
para o desenvolvimento de actuagdes preventivas das situagdes de excluséo ou do seu
agravamento;

= Implicar progressivamente as populagdes a quem se dirige, na procura de solugdes

adequadas as situagoes.

Do ponto de vista das instituigdes envolvidas, o PDS permite:
= Modificar as culturas institucionais no sentido da introducdo de habitos de planeamento e
avaliacao e do aprofundamento do trabalho em parceria;
= Facilitar 0 acesso a recursos e informagdo que poderdo suportar as suas intervengdes,
contribuindo para atenuar algumas das desigualdades existentes;
= Valorizar atribui¢des especificas, pelo reconhecimento e integragdo num projecto de

conjunto.
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3.2 - Principios do Plano de Desenvolvimento Social (PDS)
O processo de implementagdo e consolidagdo da Rede Social, pressupde a adop¢do de uma
metodologia de planeamento integrado e participado, que se consubstancia no Plano de
Desenvolvimento Social, e se orienta pelos principios® inerentes a filosofia de concepgéo e
desenvolvimento do referido programa, que sdo os seguintes:
= O Principio da Subsidiariedade, implica o reconhecimento de que as decisdes sdo
tomadas ao nivel mais proximo das populagbes e sO depois de explorados todos os
recursos e competéncias locais se apela a outros niveis sucessivos de encaminhamento e
resolugéo de problemas;
= O Principio da Integragdo, apela ao desenvolvimento de intervencdes integradas,
promovendo a congregacao dos recursos da comunidade de forma a se obter uma resposta
mais eficaz aos problemas;
= O Principio da Articulagao, pressupde o trabalho em parceria, numa logica de cooperagao
e partilha de responsabilidades entre os diferentes interventores sociais;
= O Principio da Participagao, implica o envolvimento dos actores sociais e das populagoes,
principalmente das mais vulneraveis, e a extenséo a todas as acgdes desenvolvidas;
= O Principio da Inovagao, requer mudanga de atitudes e de culturas institucionais e a
aquisicao de novos saberes, no desenvolvimento do trabalho em parceria, face as novas
problematicas e alteragdes sociais;
= O Principio da Igualdade de género, contempla ao nivel do planeamento e intervengédo a
integracdo da dimensdo de género quer nas medidas e acgdes quer na avaliagdo do

impacte.

6 Decreto-Lei n.° 115/2006, de 14 de Junho
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4 - Linhas Gerais do Plano de Desenvolvimento Social

No Plano de Desenvolvimento Social estdo inscritas as Linhas Orientadoras do Desenvolvimento

Social: as prioridades de actuacdo; as metas que se pretendem atingir nas varias areas, expressas

em termos de finalidades e objectivos (gerais e especificos), e as estratégias, que procuram traduzir

as melhores solugdes de afectagdo dos meios existentes em fungéo dos objectivos propostos.

No Plano de Desenvolvimento Social deverédo constar os seguintes elementos’

Eixos de Intervengao/Desenvolvimento; Objectivo(s) Estratégico(s); Estratégia(s);

Objectivo(s) Especifico(s)

= Eixos de Intervengao/Desenvolvimento - estes s&o definidos com base nas problematicas

identificadas, podendo a designagdo coincidir com estas ou serem reformuladas numa

perspectiva do desenvolvimento desejado para o concelho.

= Objectivo Estratégico - objectivo de nivel superior, devidamente enquadrado num

determinado eixo de desenvolvimento definido, para o qual a nossa intervengao contribui

mas que por si s6 ndo consegue garantir. Trata-se de descrever a situagao futura apds a

solugdo dos problemas. Ao atingir os objectivos dos projectos que vierem a ser

implementados (inscritos em Plano de Acgéo) contribui-se de forma determinante para

alcancar o objectivo estratégico.

= Estratégia - apresentagdo descritiva do caminho a seguir para alcangar o objectivo

estratégico, tendo em linha de conta as opgdes possiveis para o conseguir. Deve ser feita

uma opcao clara e partilhada por todos os parceiros quanto a definicdo da estratégia para

atingir os objectivos definidos.

= Objectivos Especificos — objectivos que devem ser alcangados com a intervencao e que

contribuem para atingir um objectivo estratégico, ainda que possam n&o ser suficientes para

tal. N&o deve ser definido um conjunto demasiado vasto de objectivos especificos, de forma

a que sejam realistas e exequiveis, sem deixarem de constituir um desafio. Os objectivos

definidos devem traduzir as prioridades identificadas na fase de diagnostico, sendo estas

que condicionam o planeamento operacional consubstanciado no plano de acgao.

" Guido Pratico para a Implementagéo da Rede Social, 2004, pp. 22
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5 - Do Diagnéstico Social a Definigdo dos Eixos de Intervengao do Plano de

Desenvolvimento Social

No ambito do Diagnéstico Social do concelho de Estarreja foram analisadas individualmente em

Workshop, as quatro areas tematicas/problematicas consideradas como de intervengéo prioritaria:

Negligéncia Familiar; Terceira |dade; Empregabilidade Feminina e Qualificagbes Escolares e

Familiares.

Deste modo, realizaram-se 4 Workshops tematicos, sob a orientagao de um facilitador externo, com

a participagéo de um grupo multisectorial, composto por representantes das entidades do CLAS,

técnicos e/ou dirigentes das mesmas e de outros agentes locais, de acordo com as suas areas de

competéncia. Consensualmente identificaram os problemas concelhios, que afectam a populacéo,

participaram na estrutura de condicionantes e causalidades que os “provoca’, tendo presente que é

em torno das mesmas que devera ser enquadrada a intervengao futura de modo a obter o impacte

desejado ao nivel da resolucdo dos problemas.

Assim, com base nas principais sinteses do Diagndstico Social, ao nivel das probleméticas sociais

supra-referidas, o CLAS decidiu estruturar as orientagdes estratégicas de intervengéo prioritaria para

o desenvolvimento social do concelho da forma como a seguir se apresenta.

5.1 - Problematica(s) do Diagndstico Social, por Eixo de Intervengao

S L

Eixo | - Combater e Prevenir Comportamentos de Risco na Familia

Problemas-Chave:
Défice de competéncias parentais, pessoais e sociais
Consumo abusivo de substancias aditivas, nomeadamente alcool e substancias ilicitas
Reprodugao acritica dos modelos de gestdo familiar das geragdes anteriores
Violéncia doméstica
Dificuldade de insercao profissional e défice de recursos econdmicos

Degradagéo e tipologia pouco adequada da habitagao
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PROBLEMAS

CAUSAS

3

4

Comportamentos aditivos

Questdes do foro psicologico

Questdes de indole sociocultural que condiciona a vivéncia e a
definicdo das prioridades e do agregado familiar

Baixas qualificacbes escolares e profissionais

Disponibilidade temporal

Baixas competéncias pessoais € sociais

Condicdes econdmicas precarias dos agregados familiares
(desemprego, dificuldade no acesso ao crédito, etc.)

Falta de motivacdo e auséncia de habitos de trabalho

Trabalho precario

Conjuntura econdmica do pais

Burocracia do sistema de atribuicdo de apoios

lInexisténcia de um sentimento de propriedade

Principais Constrangimentos:
Défice e pouca diversidade de recursos humanos
Dificuldades na comunicag&o formal entre as organizagbes
Falta de uma visdo estratégica para o desenvolvimento social do concelho
Défice de monitorizagéo das intervengdes
N&o reconhecimento do problema, quer por parte dos dirigentes locais, quer por parte dos
proprios destinatarios
Défice de competéncias profissionais especificas na area da negligéncia familiar por parte
dos técnicos que estdo no terreno
Burocracia e demora dos processos de atribuigdo de prestagdes sociais e habitagéo
Pouca articulagdo entre os diversos instrumentos de planeamento estratégico de base
territorial

Dificuldades de comunicag&o entre o poder local e a administragdo central
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Eixo Il - Criar Respostas Sociais e Alternativas de Apoio a Terceira Idade

Problemas-Chave:

Idosos com pouco apoio familiar

Idosos em situagdo de dependéncia

Resisténcia dos idosos a sairem do seu ambiente
Idosos em situagdo de isolamento

Falta de apoio para idosos durante a noite

Idosos pouco "preparados para a velhice"

Idosos que vivem em habitagdes precarias

© N o gk~ w D =

Baixas qualificagdes (analfabetismo)

Causas dos Problemas-Chave:

PROBLEMAS

CAUSAS 1 2 3 4 5 6 7 8

Cultura de propriedade

IMas condicdes habitacionais

Sentimento de perda de relacdes

Abandono pela familia

Problemas de partilhar espacos

Vergonha

lInexisténcia de familia

Sentimento de inutilidade

Dificuldades financeiras

Questdes de doenca

Nao valorizacdo do idoso

limagem negativa das respostas sociais

IFalta de actividades de ocupacao de tempos livres para idosos

linsuficientes acessibilidades

Falta de respostas sociais adequadas

Questdes culturais e educacionais

Falta de conhecimento de apoios/respostas existentes

Falta de resposta formal ao nivel da educacéo
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Principais Constrangimentos:

» Falta de preparagéo das direcgdes das organizagoes

» Estrutura das organizagdes (Muito centralizadas no “presidente”)

» Falta de formac&o para técnicos e voluntarios para o trabalho com idosos
» Familias pouco sensibilizadas para o0 apoio ao idoso

» Falta de recursos disponiveis

» Custos das respostas para os idosos

e Problemas na partilha de saberes

» Burocracia(s) do sistema

» Falta de um sistema de controle das necessidades reais

» Falta de um levantamento das necessidades reais da populagao idosa.

Eixo Ill - Promover a Empregabilidade e Adequar a Qualificagao as Necessidades do

Mercado de Trabalho

-Problemas-Chave:

1. Falta de uma acgéo estratégica para o desenvolvimento econémico do concelho

2. Défice e alguma desadequacao das qualificagdes escolares e profissionais as necessidades do
mercado de trabalho

3. Diminuigao do numero de ofertas de emprego

4. Dificuldade na conciliagéo entre as vidas familiar e profissional

5. Desigualdade de género no acesso e manutengdo do emprego
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PROBLEMAS

CAUSAS

3

Cultura organizacional pouco cooperante e pouco estruturada

I0pcdes politicas divergentes e/ou descontinuas

IDesresponsabiliza-cao de algumas entidades

IDesvalorizacio efou desmotivacio para a aprendizagem formal

IDéfice de servicos de psicologia e orientacdo

Inexisténcia de um levantamento de necessidades de formagéo das
entidades empregadoras

[Pouca flexibilidade do sistema educativo

IMudanca tardia de sector de actividade

IDeslocalizacdo de empresas

[Falta de investimento privado

INz0 modernizacao das entidades empregadoras

IFalta de competitividade do pais

|Uti|izac,éo excessiva do trabalho temporario

Desajustamento de horarios: laboral, de transportes, das escolas e
respostas sociais

[Défice de retaguarda da familia alargada

Rendimentos familiares baixos, desadequados aos pegos praticadosj
Or VArios servicos

Défice da taxa de cobertura das valéncias de idosos

[Redroduco acritica dos papéis tardicionais do homem e da mulher

Principais Constrangimentos:

Dificuldades orgamentais das entidades publicas e privadas
Burocracia e bloqueios orgamentais

Lentiddo dos processos de mudancga de mentalidades
Interesses conflituantes

Auséncia de cultura de trabalho inter-organizacional
Trabalho pouco voltado para a exceléncia

Inexisténcia de liderangas mobilizadoras
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Problemas-Chave:

1. Taxas significativas de insucesso, absentismo e abandono escolar

2. Dificuldade de articulagdo entre as necessidades futuras do mercado de trabalho e as ofertas
formativas e educativas do concelho

3. Défice de orientagéo escolar e profissional

4. Sistema escolar pouco flexivel ao nivel dos curriculos e métodos

5. Circuitos de comunicacdo pouco eficazes (entre os jovens e populagéo adulta e as entidades
publicas)

6. Dificuldades de integragao escolar das pessoas de etnia cigana

Causas dos Problemas-Chave:

PROBLEMAS

CAUSAS 1 2 3 4 5

Cultura organizacional pouco cooperante e pouco estruturada
Opcoes politicas divergentes e/ou descontinuas
Desresponsabiliza-¢ao de algumas entidades

Desvalorizagéo e/ou desmotivacdo para a aprendizagem formal
Défice de servicos de psicologia e orientacdo

|Inexisténcia de um levantamento de necessidades de formag&o das
entidades empregadoras

Pouca flexibilidade do sistema educativo

IMudanca tardia de sector de actividade

Deslocalizagéo de empresas

Falta de investimento privado

N&o modernizacao das entidades empregadoras

Falta de competitividade do pais

Utilizagao excessiva do trabalho temporario

Desajustamento de horarios: laboral, de transportes, das escolas e
respostas sociais

Défice de retaguarda da familia alargada

Rendimentos familiares baixos, desadequados aos pegos praticados
pOr Varios Servicos

Défice da taxa de cobertura das valéncias de idosos

Redroducéo acritica dos papéis tardicionais do homem e da mulher
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6 - Plano de Desenvolvimento Social (PDS) por Eixo de Intervengao

O Plano de Desenvolvimento Social, estruturado em trés Eixos de Intervengao, integra objectivos e
estratégias definidos para o periodo de 3 anos, que visam a promog&o do desenvolvimento social do

concelho de Estarreja.

A elaboragdo do PDS resulta de um processo participativo de planeamento de um conjunto de
intervencbes orientadas por principios que privilegiam as intervengdes integradas e
multidisciplinares, na perspectiva do territorio, da parceria interinstitucional e de optimizagado dos

recursos.

As linhas estratégicas do PDS, integram os trés Eixos de intervengdo que orientam o PDS e

respectivos objectivos estratégicos.

Eixo | - Combater e Prevenir Comportamentos de Risco na Familia
Objectivo Estratégico: Até 2010 criar medidas de formacao e intervencao para combater e prevenir

comportamentos de risco na familia.

Eixo Il - Criar Respostas Sociais e Alternativas de Apoio a Terceira Idade

Objectivo Estratégico: Até 2010 melhorar a qualidade de vida da populagdo idosa, residente no
concelho, no ambito da prestagédo de cuidados basicos e de saude.

Objectivo Estratégico: Até 2010 adequar a rede de respostas sociais institucionais as necessidades

da populagéo idosa, ja identificadas.

Eixo lll - Promover a Empregabilidade e Adequar a Qualificagdo as Necessidades do Mercado
de Trabalho
Objectivo Estratégico: Até 2010, promover a empregabilidade no concelho de Estarreja.

Objectivo Estratégico: Até 2010, adequar a qualificacdo as necessidades do Mercado de Trabalho.

De seguida apresenta-se a constituicdo dos Grupos Técnicos Nominais, assim como as Grelhas que

integram as grandes linhas orientadoras por Eixo de Intervencéo.
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Eixo | - Combater e Prevenir Comportamentos de Risco na Familia

Constituicao do Grupo de Técnico Nominal®

0 Agrupamento de Escolas de Avanca, Prof. Doutor Egas Moniz

0 ASE - Associacdo de Solidariedade Estarrejense

0 Associagéo de Pais e Encarregados de Educagao das Escolas de Avanca

o Camara Municipal de Estarreja

0 Centro de Saude de Estarreja

0 Centro Paroquial e de Assisténcia da Freguesia de Pardilh6

0 Cerciesta — Cooperativa para a Educagao e Reabilitagdo de Criangas Inadaptadas de
Estarreja.

o0 Comissao de Proteccéo de Criangas e Jovens de Estarreja

0 Guarda Nacional Republicana

0 Hospital Visconde de Salreu

0 Santa Casa da Misericdrdia de Estarreja

0 Seguranga Social — Servico Local de Estarreja

0 Nucleo Executivo do CLAS de Estarreja

8 Para participar neste grupo foram também convidadas as seguintes entidades: Instituto de Reinser¢éo Social de Aveiro
e Centro de Atendimento a Toxicodependentes de Aveiro
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Estarreja

1. Até 2010, criar medidas
de formagao e interven-
¢ao para combater e
prevenir comportamentos
de risco na familia.

1.1 - Até 2009, criar uma Equipa de Intervengéo
em Rede , com cinco Nucleos, cuja acgdo
abranja as familias das sete freguesias do
concelho.

1.2 - Até 2008, criar uma Base de Dados como
instrumento de apoio a sistematizagdo do
conhecimento das familias.

1.3 - Até 2010, garantir o acesso a formagdo na
area da Familia a todos os técnicos do concelho.

1.4 - Até 2008, garantir o acesso a acgbes de
sensibilizagdo no ambito da dinamizagéo de
parcerias aos dirigentes das Instituicdes com

1.5 - Até 2010, promover a prevencdo de
comportamentos  aditvos e da violéncia
doméstica, junto da comunidade geral e escolar.

16 - Ate 2010,
competéncias  relacionais,
qualidade das praticas parentais.

criar efou potenciar as
melhorando  a

Articulagdo entre as Entidades concelhias
competentes, nomeadamente das areas da
Salde, Educagdo, Acgdo Social, Seguranca
Publica e outras entidades /Projectos e
Programas que se julguem
necessarios/convenientes.

Articulagdo entre a Equipa de Intervengdo em
Rede, as Entidades concelhias competentes e
a Entidade responsavel pelo processo de

Articulagdo entre Entidades concelhias e
outras de  &mbito regional e nacional,
consideradas importantes para o efeito.

Articulagdo entre as Instituiches com
intervencao no concelho e outras consideradas
importantes para o efeito.

Articulagdo entre as Entidades concelhias com
intervencdo  directa ou indirecta no
combate/prevencédo destas problematicas.
Recurso a Entidades extra-concelhias com
competéncia nestas matérias.

Articulagdo entre as Entidades concelhias com
interveng&o directa ou indirecta nesta area.
Recurso a Entidades extra-concelhias com
competéncia nesta matéria.

Instituicées Particulares de Solidariedade Social,
Hospital Visconde Salreu, Centro de Saude, Camara
Municipal de Estarreja, Seguranga Social, Comissdo
de Proteccdo de Criangas e Jovens, Juntas de
Freguesia, Agrupamentos de Escolas, Escola
Secundaria e Guarda Nacional Republicana.

IPSS’s, Hospital, Centro de Salde , CME, Seguranca
Social, CPCJ, Juntas de Freguesia, Agrupamento de
Escolas, Escola Secundaria e GNR.

IPSS’s, Hospital, Centro de Saude, CME, Seguranga
Social, CPCJ, Juntas de Freguesia, Agrupamento de
Escolas, Escola Secundaria, GNR e outros potenciais
parceiros.
IPSS’s, Hospital, Centro de Satde, CME, Seguranga
Social, Juntas de Freguesia, Agrupamentos de
Escolas, Escola Secundaria, GNR e outros potenciais
parceiros.

IPSS’s, Hospital, Centro de Saude, CME, Seguranga
Social, Juntas de Freguesia, Agrupamentos de
Escolas, Escola Secundaria, GNR e outros potenciais
parceiros.

IPSS’s, Hospital, Centro de Salde, CME, Seguranca
Social, Juntas de Freguesia, Agrupamentos de
Escolas, Escola Secundaria, GNR e outros potenciais
parceiros.
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Eixo Il - Criar respostas Sociais e Alternativas de Apoio a Terceira Idade

Constituigao do Grupo de Técnico Nominal

0 Associagéo “Vida Nova” — Lar de Idosos
0 Associagdo Humanitaria de Salreu

0 Associagdo Quinta do Rezende

o Céamara Municipal de Estarreja

o Centro de Saude de Estarreja

0 Centro Paroquial e Social S. Tomé de Canelas
o Fundagéo Cénego Filipe de Figueiredo
0 Grupo Voluntario “As Mimosas”

0 Hospital Visconde de Salreu

0 Junta de Freguesia de Beduido

0 Junta de Freguesia de Fermela

0 Nucleo Executivo do CLAS de Estarreja
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Estarreja

1.1 Até 2008 conhecer as necessidades e

1. Até 2010 melhorar a qualidade
de vida da populagdo idosa,
residente no concelho, no ambito
da prestacao de cuidados basicos
e de saude.

preferéncias dos idosos residentes no
concelho, no que refere a equipamentos
sociais de apoio @ 3%idade. |
1.2 Até 2010 garantir o acesso a formagao
especifica a todos os técnicos de instituigdes
do concelho com resposta a Terceira Idade

1.3 Até 2010 promover a qualidade do
trabalho dos prestadores de cuidados,
formais e informais, que desempenham
funcbes comidosos |
1.4 Até 2008, promover um banco de
voluntariado vocacionado para prestar ajudas
no domicilio a pessoas idosas

1.5 Até 2010 capacitar as familias dos idosos
mais vulneraveis do concelho, de
competéncias especificas

Articulagdo entre as instituigdes concelhias
com respostas a Terceira Idade através da
constituicdo de uma equipa de trabalho

Articulagdo entre o Centro de Saude,
Hospital e Instituicbes do concelho com
resposta a Terceira Idade

Promogao de um Seminario/Jornadas e
articulagao entre as Instituigdes do Concelho,
aberto aos prestadores de cuidados

- Sensibilizagdo através de folhetos
informativos.

- Divulgagdo na comunicagdo social local,
site da Camara, site da Rede Social.

- Convite as associagdes concelhias para
eventual colaboragdo
Articulagdo entre: Camara Municipal, Juntas
de Freguesia, Seguranga Social, Hospital,
Centro de Saude, IPSS’s do concelho,

Grupos de Voluntariado (“Mimosas”,

Conferéncias e Céritas paroquiais)

Instituicdes de todo o concelho com resposta
a Terceira Idade (designa-las), Juntas de
Freguesia de todo o concelho e Camara
Municipal de Estarreja. |
Centro de Saude, Hospital, Instituicdes do
concelho com resposta a Terceira Idade
(designa-las)

Rede Social, todas as Instituicdes do
concelho com resposta a Terceira Idade
(designa-las)

Rede Social, CME: Gabinete de
Comunicagdo, comunicagdo social local,
Radio Voz Ria

Camara Municipal, Juntas de Freguesia,
Seguranga Social, Hospital, Centro de
Saude, IPSS’s do concelho e Grupos de
Voluntariado concelhios (“Mimosas”,
Conferéncias e Céritas paroquiais)

2. Até 2010 adequar a rede de
respostas sociais institucionais as
necessidades da populagao idosa,
ja identificadas.

2.1 Até 2010 diminuir em 20% a lista de
espera para a valéncia de lar, dos idosos do
concelho.

2.2 Até 2010 criar e alargar respostas sociais
no concelho, identificadas como necessidade
para a populagéo idosa.

Articulagdo entre as IPSS’s concelhias com
resposta a Terceira |dade

Apresentagdo de candidaturas a Programas
especificos

Rede Social, Seguranga Social, IPSS’s do
concelho com ou sem resposta activada na
érea da Terceira Idade.
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Eixo Ill - Promover a Empregabilidade e Adequar a Formagao as Necessidades
do Mercado de Trabalho

Constituicao do Grupo de Técnico Nominal®

o Camara Municipal de Estarreja

o Centro de Emprego de Aveiro

0 CN - Centro Novas Oportunidades

0 Centro Social e Paroquial Sta. Marinha de Avanca

o Cerciesta — Cooperativa para a Educagao e Reabilitagdo de Criangas Inadaptadas de Estarreja
0 Cooperativa Agricola de Estarreja

0 Escola Secundaria de Estarreja

0 Pacopar - Painel Consultivo Comunitario do Programa de Actuagdo Responsavel-Estarreja
0 Santa Casa da Misericdrdia de Estarreja

0 SEMA - Associacdo Empresarial

0 Agrupamento de Escolas de Avanca-Prof. Doutor Egas Moniz

0 |Instituto de Seguranca Social, IP

o0 Projecto BIORIA

0 Nucleo Executivo do CLAS de Estarreja

9 Para participar neste grupo foram também convidadas as seguintes entidades: Junta de Freguesia de Salreu e Nestlé-
Fabrica de Avanca
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Estarreja

Até 2010, promover
Empregabllldade no concelho de
Estarreja

1.1 Até 2010, criar 10 postos de trabalho no ambito da
valorizagdo dos recursos locais associados ao projecto
BIORIA, e 10 postos de trabalho no &mbito dos servigos
de apoio ao Eco-Parque Empresarial de Estarreja.

Criagdo de um  Nucleo de
Empreendedorismo e Micro-crédito de
Estarreja

Cooperativa  Agricola de  Estarreja/Crédito
Agricola, IEFP, CME, SEMA, Esc. Sec. de
Estarreja /CNO, Agrupamentos de Escolas, NLI
de Estarreja

2. Até 2010, adequar a
qualificacao as necessidades do
mercado de trabalho estar-
rejense

2.1 Até 2007, efectuar o levantamento das necessidades
e das ofertas de formagao/qualificagdo do mercado de
trabalho estarrejense

2.2 Até 2008, criar 1 base de dados, em permanente
actualizagdo, das ofertas formativas e de emprego no
concelho, que serve de suporte & UNIVA On-line
23 Até 2008, realizar um encontro sobre
empreendedorismo e micro-crédito, inserido no ambito
da Feira das Actividades Econdmicas, organizada pela
SEMA, com o objectivo de divulgar o potencial

econdmico do concelho

2.4 Até 2010 realizar 3 Feiras de Emprego e Orientagao/
Formacé&o Profissional

25 At 2010, aumentar em 5% o nUmero de
certificagdes, em todos os niveis de ensino, do CNO

Articulagdo da informagédo existente,
complementando-a com novos dados

Envolvéncia da CME e do IEFP na
criagdo da UNIVA On-line

Articulacao do Nucleo de
Empreendedorismo e Micro-crédito de
Estarreja com a SEMA e CME

Articulagdo da CME com os
Agrupamentos de Escolas de Estarreja
e com a Escola Secundaria de
Estarreja

Divulgagéo do CNO

SEMA, IEFP, CME, Cooperativa Agricola de
Estarreja, AIDA, Esc. Sec. de Estarreja /CNO,
Centro Paroquial Sta Marinha de Avanca, Centro
P. Assisténcia da Freguesia de Pardilhd, Santa
Casa da Misericordia de Estarreja, Corporagao
de Bombeiros de Estarreja, Cruz Vermelha
Portuguesa - Nicleo de Estarreja
IEFP, CME, Entidades
empregadoras do concelho

formadoras e

Nucleo de Empreendedorismo e Micro-crédito de
Estarreja, SEMA, CME

CME, Agrupamentos de Escolas de Estarreja,
Escola Secundaria de Estarreja / CNO, Entidades
concelhias e extra-concelhias, Empresas e
instituicdes concelhias

CME, CNO, Empresas do concelho
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7 - Articulagdo do Plano de Desenvolvimento Social (PDS) com Planos
Nacionais

A Rede Social, de acordo com o Decreto-Lei n. 115/2006 de 14 de Junho, pretende constituir um
novo tipo de parceria entre entidades publicas e privadas, “baseada na igualdade entre os parceiros,
no respeito pelo conhecimento, pela identidade, potencialidades e valores intrinsecos de cada um,
na partilha, na participagédo e na colaboragdo, com vista @ consensualizagdo de objectivos, a
concertagdo das acgdes desenvolvidas pelos diferentes agentes locais e a optimizagao dos recursos

enddgenos e exdgenos ao territdrio”.

Nesta base, deve orientar a elabora¢do e implementacdo dos seus Planos de Desenvolvimento
Social numa dinamica de articulagéo dos objectivos e estratégias locais com o que esta estipulado

nos planos nacionais, regionais e locais, de forma a rentabilizar recursos.

Relativamente a articulagéo da Rede Social com outros planos, o artigo 3.° (conceito e objectivos),
do referido Dec. Lei, nas alineas d) e e) referem, respectivamente, que a mesma deve “Contribuir
para a concretizagdo, acompanhamento e avaliagdo dos objectivos do Plano Nacional para a
Inclusdo (PNAI)"; e “Integrar os objectivos da promogao da igualdade de género, constantes do

Plano Nacional para a Igualdade (PNI)'9, nos instrumentos de planeamento”

7.1 - PNAI - Plano Nacional de Acgao para a Inclusao 2006-2008"
O art.? 41.°, ponto 1, do supra referido Dec. Lei, cita que “os PDS constituem os instrumentos que

promovem a adequacgéo do PNAI, das politicas e das medidas de &mbito nacional aos problemas e

necessidades locais” .

O Plano Nacional de Acgao para a Inclusao (PNAI), para o periodo de 2006-2008, € o documento,
multisectorial e multidimensional, de coordenagédo estratégica e operacional das politicas de
combate a pobreza e a exclusdo social, em observancia da Estratégia de Lisboa e fundado em

objectivos comuns aplicados a todos os Estados da Unido Europeia.

19 Nao ¢ possivel fazer a articulagdo com o PNI, por o Gltimo ter decorrido entre 2003-2006 e 0 2007-2010 ainda ndo
estar disponivel.
11 Aprovado pela Resolugéo de Conselho de Ministros n.° 166/2006, de 15 de Dezembro
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Constitui um instrumento que visa actuar sobre as causas dos problemas e ndo apenas sobre as
suas manifestagdes, intervindo, pois, nas estruturas formais envolvendo o conjunto dos actores

pertinentes dos diversos sectores da Administracdo Central e Local e da Sociedade Civil.
Tem como novas orientagdes:

- Reafirmar a importancia da dimens&o social, coeséo e inclusdo social da Estratégia de
Lisboa;

- Aumentar a eficacia da implementacdo dos planos, a nivel regional e local, com a
mobilizacao/participagéo de todos os actores relevantes;

- Responder a fraca implementagéo dos Planos Nacionais;

- Melhorar a coordenagdo com outras estratégias;

- Aumentar o focus estratégico;

- Promover o mainstreaming e a coordenagao;

- Manter e reforgar a abordagem multidimensional;

- Fortalecer os mecanismos de governagao;

- Melhorar os mecanismos de monitorizagao e avaliagéo;

- Impulsionar o intercdmbio de conhecimentos e as aprendizagens.

O PNAI 2006-2008 assume como grande finalidade a incluséo de todas as pessoas, com destaque
para as mais vulneraveis, por via da promogdo do seu acesso ao emprego, aos recursos, aos
direitos, aos bens e aos servigos, promovendo a igualdade de oportunidades e a participagéo social
numa sociedade com melhor qualidade e coesdo social, e assenta num conjunto de principios
orientadores de que se destacam:
- Aconsagragao de direitos basicos de cidadania, que postula o direito ao trabalho e a apoios
basicos com vista a insercdo, mas também ao exercicio dos direitos civicos, a cultura, a

educacdo, a habitagéo condigna e a participacdo na vida social e cultural;

- A responsabilizagdo e a mobilizagdo do conjunto da sociedade no esforgo de erradicagéo

das situacdes de pobreza e exclusao;

- A integragdo e multidimensionalidade entendidas como convergéncia das medidas

econdmicas, sociais e ambientais;
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- A combinagdo adequada entre a universalidade e a diferenciagdo positiva, ou seja, a
garantia de que, no cumprimento dos objectivos de inclusao social, todos os cidad&os, séo
efectivamente tratados como iguais na base da diversidade das suas situagbes e

necessidades;

- A territorializagdo das intervengdes como aproximagdo e adequacdo as especificidades

locais;

- O reconhecimento da importancia da igualdade de oportunidades e da perspectiva de
género, como forma de garantia do exercicio dos direitos tanto na esfera publica como na

esfera privada.

Visa, deste modo, a adopgao de medidas que permitam combater a pobreza persistente, definindo

trés prioridades nacionais:

1. Combater a pobreza das criangas e dos idosos através de medidas que assegurem os
seus direitos basicos sociais de cidadania.

2. Corrigir as desvantagens na educagao, formagao/qualificagao.

3. Ultrapassar as discriminagées reforcando a integragao das pessoas com deficiéncia

e imigrantes.

Das trés prioridades estratégicas do PNAI, decorrem os seguintes objectivos comuns ao nivel da

Uniao Europeia:

a) Garantir o acesso de todos aos recursos, direitos e servigos sociais basicos, necessarios a
participacdo na sociedade, ao mesmo tempo que se encontram respostas para formas

extremas de exclusdo e se combatem todas as discriminagdes conducentes a excluséo.

b) Garantir a inclus&o social activa de todos, através da promogéo da participagdo no mercado
de trabalho e do combate a pobreza e a excluséo das pessoas e dos grupos mais

marginalizados;
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c) Garantir que as politicas de inclusdo social sdo bem coordenadas e contam com o
envolvimento de todos os niveis do governo e agentes pertinentes (incluindo as pessoas
que vivem na pobreza), que sdo eficientes e integradas em todas as politicas publicas
relevantes, designadamente as politicas economicas e orgamentais, de educagdo e
formacédo e os programas dos fundos estruturais (nomeadamente o FSE), e que tém em

conta a perspectiva da igualdade entre homens e mulheres.
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PNAI

Eixo | —Combater e prevenir
comportamentos de risco na
familia

Eixo Il - Criar respostas
Sociais e Alternativas de
Apoio a Terceira Idade

Eixo |l Promover a
Empregabilidade e adequar a
qualificagdo as necessidades
do mercado de trabalho

[Obj. Estrat. 1 | Obj.Estrat. 2

| Obj. Estrat. 1 | Obj. Estrat. 2

| Obj. Estrat. 1 | Obj. Estrat. 2

Garantir 0 acesso de todos aos recursos, direitos e servigos sociais basicos, necessarios
a participagdo na sociedade, ao mesmo tempo que se encontram respostas para formas
extremas de excluséo e se combatem todas as discriminagdes conducentes a excluséo.

Garantir a inclusdo social activa de todos, através da promogéo da participagdo no
mercado de trabalho e do combate a pobreza e a excluséo das pessoas e dos grupos
mais marginalizados

Garantir que as politicas de inclusdo social sdo bem coordenadas e contam com o
envolvimento de todos os niveis do governo e agentes pertinentes (incluindo as pessoas
que vivem na pobreza), que sdo eficientes e integradas em todas as politicas publicas
relevantes, designadamente as politicas econémicas e orgamentais, de educagéo e
formag&o e os programas dos fundos estruturais (nomeadamente o FSE), e que tém em
conta a perspectiva da igualdade entre homens e mulheres.
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Com os referidos objectivos, o PNAI pretende atingir os seguintes Resultados/Metas:

- Garantir que 90% dos agregados beneficiarios do Rendimento Social de Insergéo
estabelegam Acordos de Insercao, até 2008;

- Intervir no mercado da habitagdo com vista a reabilitagdo, requalificagdo,
realojamento habitacional através da contratualizagdo de mais 13 400 fogos até
2008.

- Garantir o desenvolvimento de projectos de intervengéo territorial em 100 concelhos
do pais orientados para grupos e territorios em risco de exclusao.

- Abranger 153 000 pessoas com dificuldades de inser¢cdo no mercado de trabalho
em acgOes de formagéo, qualificacdo e apoio técnico, até 2008.

- Reforgar a protec¢do as familias monoparentais, abrangendo 200 000 titulares do
abono de familia a partir de 2007.

- Aumentar em 50% a capacidade instalada em creches, até 2009 (atingir o
compromisso de Barcelona: 33%).

- Promover a desinstitucionalizacao de 25% das criangas e jovens institucionalizados,
até 2009.

- Garantir a todos os idosos, com 65 e mais anos com baixos recursos, uma
prestagdo monetéria extraordinéria, com vista a aumentar os seus rendimentos
globais para um patamar minimo de 4 200€/ ano (a precos de 2006).

- Reforcar os equipamentos sociais para Idosos, ciando 19 000 novas vagas até
2009.

- Disponibilizar cerca de 6000 lugares em equipamentos da rede de cuidados

continuados integrados, até 2008.
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7.2 - PNE - Plano Nacional de Emprego 2005-200812

O Plano Nacional de Emprego 2005-2008 (PNE), inserido no Plano Nacional de Acgdo para o

Crescimento e o Emprego (PNACE)*3, pretende enfrentar quer as dificuldades conjunturais do pais,

quer os constrangimentos de natureza estrutural quer condicionam o desenvolvimento do sistema de

emprego e, consequentemente, o desenvolvimento do pais.

Séo 5 os grandes desafios do PNE 2005-2008:

1.
2.

Promover a criagéo do emprego, prevenir e combater o desemprego;

Gerir de forma preventiva e precoce 0s processos de reestruturacdo e deslocalizagao
empresarial;

Promover a flexibilidade com seguranga no emprego;

Reforcar a educacao e qualificagdo da populagéo portuguesa;

Modernizar o sistema de protec¢éo social.

Para responder a estes desafios os Governo Portugués aponta as seguintes metas estratégicas
para 0 PNE 2005-2008:

Aumentar a taxa de emprego global de 67,8%, em 2004, para 69% em 2008 e 70% em
2010;

Aumentar a taxa de emprego das mulheres de 61,7% em 2004 para 63% em 2008;

Manter a taxa de emprego dos trabalhadores de 55 a 64 anos acima dos 50% em 2010;
Garantir que os candidatos a emprego na Uni&o Europeia podem consultar todas as ofertas
de trabalho publicitadas nos servigos de emprego dos diferentes Estados Membros;
Garantir, até 2010, que, anualmente, pelo menos 25% dos desempregados de longa
duracdo deverdo participar numa medida activa sob forma de formacg&o, reconversao,
experiéncia profissional, emprego ou outra medida de empregabilidade;

Assegurar que cada desempregado inscrito beneficie de uma nova oportunidade antes de
completar 6 (jovens) ou 12 (adultos) meses de desemprego, sob a forma de formagao,

reconversdo, experiéncia profissional, emprego ou outra medida que promova a sua

12 pprovado pela Resolugao de Conselho de Ministros n.° 166/2006, de 15 de Dezembro
13 Ver Anexo |
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empregabilidade, (...). Ira ainda ser assegurada uma resposta a todos os desempregados
com qualificagdes superiores que ndo tenham ainda um Plano Pessoal de Emprego (PPE)
definido ou que ndo tenham ainda uma resposta devidamente programada no quadro do
seu PPE (...);

g) Abranger por ano 25.000’ jovens qualificados em Estagios Profissionais até 2009;

h) Aumentar o numero de empregos do sector das TIC para 3% do total do emprego até 2010
()

i) Aumentar, até 2010, para pelo menos 40% a percentagem de trabalhadores que utilizam
computadores ligados a Internet no emprego (...) ;

j) Garantir que 100% das criangas de 5 anos frequentem em 2009 a educagéo pré-escolar
();

k) Assegurar, até 2010, que 35% das criangas entre 0s 0 e os 3 anos sé@o cobertas por
servicos de cuidados a criangas (...), aumentando para o efeito em 50% os lugares em
creches ao longo da legislatura;

[)  Generalizar o ensino de inglés desde o 1° ciclo do ensino basico, prevendo cobrir 100% dos
alunos do 3° e 4° anos desse ciclo de ensino basico em 2009;

m) Alargar o horério de funcionamento das escolas do 1° ciclo, devendo atingir todas as
escolas em 2009;

n) Reduzir para metade o insucesso escolar nos ensinos basico e secundario;

0) Reduzir a saida escola precoce das pessoas com 18-24 anos para 30% em 2008 e 25% em
2010;

p) Tornar obrigatdria a frequéncia de ensino ou formagao profissional para todos os jovens até
aos 18 anos;

q) Aumentar a proporgao de pessoas de 22 anos com 0 ensino secundario (ISCED3), de 49%
em 2004, para 65% em 2010;

r) Abranger 650 mil jovens em cursos técnicos e profissionais de nivel secundario até 2010,
prevendo-se abranger 365 mil até 2008;

s) Aumentar a taxa de participacao da populagao dos 25 aos 64 anos em acgdes de educacao

e formacao ou do reconhecimento, validagao e certificacdo de competéncias;
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t) Expandir a Rede de Centros de Reconhecimento, Validagdo e Certificacdo de
Competéncias de modo a atingir 300 Centros em 2008 e 500 em 2010;

u) Aumentar até 2010 o numero de novos graduados em areas cientificas e tecnoldgicas para
12 por 1000 na populacao com idades entre 20 e 29 anos (8,2 em 2003);

v) Aumentar até 2010 o numero de novos doutoramentos em areas cientificas e tecnoldgicas
para 0.45 por 1000 na populagdo com idades entre os 25 e 34 anos (0,3 em Portugal e 0,55
na UE15, em 2001).

Directrizes do Plano Nacional de Emprego (PNE) 2005-2008

Directrizn.® 17
Executar politicas de emprego para atingir o pleno emprego, melhorar a qualidade e a

produtividade do trabalho e reforgar a coesao social e territorial.

As politicas devem contribuir para atingir uma taxa média de emprego de 70% para a UE no seu
conjunto, uma taxa média de emprego de, pelo menos, 60% para as mulheres e de 50% para os

trabalhadores mais velhos (95 a 64 anos) até 2010 e para reduzir o desemprego e a inactividade.

Directrizn.® 18
Promover uma abordagem do trabalho baseada no ciclo de vida, através de:
— um empenhamento renovado na criagao de fileiras profissionais para os jovens e redugéo
do desemprego dos jovens, como se apela no Pacto para a Juventude;
— acgdes decisivas para aumentar a participagdo das mulheres e reduzir as disparidades
existentes entre homens e mulheres a nivel de emprego, do desemprego e dos ordenados;
— uma melhor conciliagdo do trabalho com a vida privada e da disponibilizagao de estruturas
acessiveis e econémicas de acolhimento para criangas e outras pessoas a cargo;
— apoio ao envelhecimento activo, incluindo condi¢bes de trabalho apropriadas, uma melhor
situacdo sanitaria (em termos ocupacionais) e incentivos adequados ao trabalho e

desincentivos a reforma antecipada;
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— sistemas modernos de protecgao social, incluindo pensdes e cuidados de saude, garantindo
a sua adequabilidade social, viabilidade financeira e capacidade de resposta a alteragéo das
necessidades, de forma a promover a participagdo e uma melhor retengéo no sistema de

emprego, bem como uma vida activa mais longa.

Directrizn.® 19

Assegurar a existéncia de mercados de trabalho inclusivos, melhorar a atractividade do
trabalho, e torna-lo mais remunerador para os que procuram emprego, incluindo as pessoas
desfavorecidas e inactivas, através de:

— medidas activas e preventivas no mercado de trabalho, incluindo a identificacdo antecipada
das necessidades, a assisténcia na procura de emprego, a orientagdo e a formagdo no
ambito de planos de acgdo personalizados, a prestagdo dos servigos sociais necessarios
para apoiar a inclusao das pessoas mais afastadas do mercado de trabalho e contribuir para
a erradicacao da pobreza

— revisdo constante dos incentivos e dos desincentivos resultantes dos sistemas fiscais e de
prestacdes sociais, nomeadamente no que respeita a gestdo e a condicionalidade das
prestacdes e a reducdo significativa das taxas de imposto efectivas marginais elevadas,
nomeadamente para as de baixos rendimentos, garantindo ao mesmo tempo niveis
adequados de protecgao social

— criagdo de novas fontes de emprego nos servigos para as pessoas € as empresas,

nomeadamente a nivel local.

Directriz n.° 20
Melhorar a resposta as necessidades do mercado de trabalho, através de:

— modernizagdo e refor¢o das instituicdes do mercado de trabalho, nomeadamente dos
servicos de emprego, tendo também em vista assegurar uma maior transparéncia das
oportunidades de emprego e de formacgao a nivel nacional e europeu;

— suprimir os obstaculos a mobilidade dos trabalhadores na Europa no ambito dos Tratados
da EU;
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— antecipagdo das necessidades em matéria de competéncias, bem como das lacunas e dos
bloqueios do mercado de trabalho;

— gestéo adequada da migragé@o economica.

Directriz n.° 21

Promover a flexibilidade em conjugacdo com a seguranga do emprego e reduzir a
segmentagao do mercado de trabalho, tendo devidamente em conta o papel dos parceiros
sociais, através de:

— adaptacdo da legislagéo laboral, revendo, sempre que necessario, as diferentes clausulas
contratuais e as relativas ao horario de trabalho;

— tratamento da questao do trabalho ndo declarado;

— melhor antecipagdo e gestdo positiva da mudanga, nomeadamente da reestruturagéo
econdmica, em especial as alteragdes ligadas a abertura do comércio, de forma a minimizar
0s seus custos sociais e facilitar a adaptacao;

— promogao e divulgacado de formas inovadoras e adaptaveis de organizacdo do trabalho,
tendo em vista melhorar a qualidade e a produtividade do trabalho, incluindo a saude e a
seguranga;

— apoio as transigdes do estatuto profissional, incluindo a formag&o, a actividade por conta

propria, a criacdo de empresas e a mobilidade geogréfica.

Directriz n.° 22
Garantir a evolugdo dos custos do factor trabalho e mecanismos de fixagdo dos salérios
favoraveis ao emprego, através de:

— incentivo aos parceiros sociais para, no ambito das suas responsabilidades, fixarem o
quadro adequado para 0os mecanismos de negociagdo salarial, de modo a reflectir os
desafios da produtividade e do mercado de trabalho a todos os niveis importantes e evitar
diferencas de salarios entre homens e mulheres;

— revisdo do impacto sobre o emprego do nivel dos custos nao salariais do factor trabalho e,
sempre que possivel, ajustar a sua estrutura e o seu nivel, tendo especialmente em vista

reduzir a carga fiscal das pessoas que auferem remuneragdes baixas;
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Directriz n.° 23
Alargar e aumentar o investimento em capital humano, através de:

— politicas inclusivas e acgbes em matéria de educacdo e formagdo que facilitem
significativamente o acesso ao ensino profissional basico, ao ensino secundario e ao ensino
superior, nomeadamente através de estagios e da formagao em espirito empresarial;

— uma redugao significativa do numero de casos de saida precoce do sistema educativo;

— elaboragéo de estratégias eficientes de aprendizagem ao longo da vida abertas a todos nas
escolas, empresas, autoridades publicas e agregados familiares, em conformidade com os
acordos europeus, incluindo incentivos adequados e mecanismos de partilha de custos,
tendo em vista melhorar a participagdo na formagéo continua e no local de trabalho ao longo
da vida, em especial no que respeita aos trabalhadores menos qualificados e aos

trabalhadores mais velhos.

Directriz n.° 24
Adaptar os sistemas de educagdo e formagao por forma a poderem responder as novas
exigéncias em matéria de competéncias, através de:

— aumento e da garantia da capacidade de atracgao, da abertura e das normas de qualidade
da educacdo e da formacgdo, do alargamento da oferta de oportunidades de educagéo e
formagdo e da garantia de vias curriculares flexiveis e do aumento da mobilidade para
estudantes e formandos;

— facilitagdo e diversificagdo do acesso de todos a educacao e a formagéo e ao conhecimento
através da organizacao do tempo de trabalho, dos servigos de apoio a familia, da orientagéo
profissional e, se adequado, de novas formas de partilha dos custos;

— resposta a novas necessidades ocupacionais, competéncias essenciais e futuros requisitos
em matéria de competéncias, melhorando a defini¢do e a transparéncia das qualificagdes, o

seu reconhecimento efectivo e a validagao da aprendizagem n&o oficial e informal.
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Articulagao do Eixo lll do PDS de Estarreja com o Plano Nacional de Emprego
2005-2008

Eixo lll - Promover a empregabilidade e adequar a qualificagdo as necessidades do mercado de trabalho

PNE

Obj. Estratégico 1

Obj. Estratégico 2

Obj. Esp. 1.1

Obj. Esp. 2.1

Obj. Esp. 2.2

Obj. Esp. 2.3

Obj. Esp. 2.4

Obj. Esp. 2.5

Directrizn.® 17

Directrizn.® 18

Directrizn.® 19

Directriz n.° 20

Directriz n.° 21

Directriz n.° 22

Directriz n.° 23

Directriz n.° 24
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8 - Monitorizagao e Avaliagao do Plano de Desenvolvimento Social

A avaliagao € um elemento integrante do processo de planeamento, pelo que, a elaboragéo do
Plano de Desenvolvimento Social de Estarreja compreende néo s6 a definicdo de objectivos e
estratégias de intervencao, traduzidos em orientacdes e cenérios de transformacédo da realidade
social, em prol da consolidacdo de um desenvolvimento social integrado, como também pressupde

um conjunto de procedimentos que se prendem com a implementagéo do Plano.

A forma de garantir a dinamizagédo deste processo, que envolve 0 acompanhamento, monitorizagéo
e avaliagdo do referido Plano, deve ter presente a implicagdo activa dos parceiros,
corresponsabilizando-os em todas estas fases, e passa pela constituigdo de uma “Equipa de
Acompanhamento”, que podera coincidir com o Nucleo Executivo do Conselho Local de Acgéo

Social, e devera ser validada por esta estrutura orgénica.

Compete a esta Equipa delinear um Modelo de Monitorizacdo que contemple mecanismos de

controlo e orientacdo ao nivel da prossecugdo dos objectivos e estratégias tracados no PDS,
implicando rigor e transparéncia no processo de verificagdo/comparagédo ao nivel das intervengdes
programadas e do quadro global de execugéo, detectando e informando sobre os desvios (positivos
e negativos) e as respectivas razdes, as formas de participagéo e contributo dos parceiros e ainda
as dificuldades e obstaculos encontrados no decorrer de todo o processo. Assim como garanta uma
dinémica de interacgdo com os parceiros do CLAS, apostando-se na cultura do dialogo, onde o
intercdmbio de ideias e de aprendizagem colectiva estejam presentes com vista a favorecer a
consolidagcdo de uma viséo de partilha de informacao estratégica e de co-responsabilizacdo na

acgao.

No que respeita ao processo de avaliagao, este deve ser encarado, ndo como um mecanismo

fiscalizador, mas como um processo de reflexdo sobre a dindmica de planeamento seguida, com o

objectivo de melhorar a qualidade das intervengbes, uma vez que constitui um instrumento
imprescindivel para o planeamento das intervengdes subsequentes, identificando pontos de

reorientagéo ou reforgo de acgdes.
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Assim, a avaliagdo “contribui, sem dUvida, para aumentar a racionalidade na tomada de decisdes,
identificando problemas, seleccionando alternativas de solugéo, prevendo — dentro do possivel — as
suas consequéncias, e optimizando a utilizagao dos recursos disponiveis” (Cohen e Franco, 1993,
pp. 282).

Depreende-se, entdo, que a avaliagdo serve para medir os resultados das intervengdes
(directos/indirectos, desejados/indesejados) numa perspectiva de melhorar as mesmas, identificando
aspectos positivos e criticos, podendo inclusive levar a introdugao de medidas correctivas ou mesmo

orientar para alteragdes mais profundas que possam implicar o replaneamento do PDS.

E a este nivel (resultados e impactos) das intervengdes inseridas na implementagdo do Plano, que
se procede ao balango das mesmas, ou seja a andlise da sua eficacia (que implica o grau de
cumprimento dos objectivos previstos, num determinado periodo, independentemente dos custos
implicados) e da sua eficiéncia (situada ao nivel da rentabilizagdo dos recursos na obten¢ao dos

resultados).

Trata-se de um processo que implica, a adopcdo de uma estratégia metodoldgica, a selecgdo das
técnicas de pesquisa mais adequadas, a construcdo de indicadores e a definicdo de formas

avaliativas.

8.1 - Modelo de Avaliagao do Plano de Desenvolvimento Social
Apresentam-se os dois tipos e momentos de avaliagéo, para analise e decisdo do Conselho Local de

Acgéo Social.

8.1.1 - Temporalidade

Avaliagéo ex-post do Plano de Desenvolvimento Social

E a estratégia de avaliagdo accionada no final da intervencdo. E particularmente indicada para
produgdo de informacdo sobre os resultados das intervencbes em termos da sua eficacia e
eficiéncia, sendo por isso, o principal nivel de analise, o dos efeitos. Serve para estruturar ideias,
reformular objectivos, redesenhar estratégias e eixos de intervengao, constituindo assim um suporte

de orientagao a construgéo do PDS posterior.

Plano de Desenvolvimento Social — CLAS de Estarreia 55



[ ]
)
Rede " Social

Avaliagéo On-going do Plano de Desenvolvimento Social

Acompanha o percurso da intervengdo, ou seja, a avaliagdo e intervengdo coincidem
temporalmente. E uma avaliagdo de acompanhamento que possibilita a auto-correcgéo do processo
de intervencéo, visando a melhoria da sua eficacia e eficiéncia, bem como a adesao dos agentes

envolvidos. Situa-se ao nivel da operacionalizagéo e da execugao.

8.1.2 - Tipo de Avaliagao

Auto-avaliagao (interna)'* - Trata-se de um tipo de avaliacdo assumido internamente pela Equipa
responsavel pela monitorizagdo do PDS, que tera como fungéo principal envolver todos os
intervenientes directos e indirectos na reflexdo critica sobre a intervencdo, fornecendo os

instrumentos técnicos e metodoldgicos necessarios.

Avaliagdo Mista's — Compreende um processo de avaliagdo com recurso a avaliador externo, que
em articulacdo com a equipa responsavel pela monitorizagdo do PDS, tragardo um plano que
integrara os critérios e indicadores necessarios e adequados a avaliacdo de todo o processo de

implementag&o do Plano de Desenvolvimento Social.

O Nucleo Executivo do CLAS considera a Avaliagdo Mista como a mais adequada para 0 processo
de avaliag&o face as vantagens que apresenta, nomeadamente, o distanciamento necessario que se
deve a uma boa pratica avaliativa, a formagdo especifica na area e a ndo acumulagéo de fungdes da
equipa, de avaliagdo e de intervencdo, que prejudiquem os dois processos. No entanto, ha a
considerar o factor econdmico dado que implica disponibilizagdo de verba para pagamento ao

avaliador externo.

14 Tem como vantagens, a facilidade com que as aprendizagens e os contributos da avaliagdo se incorporam nos
agentes e o profundo conhecimento das intervengdes e o volume de informagdo que é possivel recolher. Como
desvantagens, destacamos o risco de um envolvimento tdo acentuado que se confunda intervencéo com avaliagéo e
esta se torne auto-justificacdo da primeira; a dificuldade em envolver os diversos intervenientes devido ao menor
reconhecimento da autoridade do avaliado e a menor disponibilidade de tempo dedicada as actividades avaliativas que
se acumulam com as interventivas.

15 |dentificam-se como vantagens deste tipo de avaliagdo as apresentadas na anterior opgéo, superando as suas
limitagdes. Ou seja, combina a riqueza da informagao disponivel e a interiorizagdo do processo avaliativo e dos seus
resultados por parte de executores e gestores com a distanciagdo critica, a autoridade, o rigor metodoldgico e a clara
distingdo entre objectivos da intervengéo e objectivos da avaliagéo
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9 - Breves Consideragées Finais

No decurso do processo de implementa¢do do Programa Rede Social, no concelho de Estarreja,
tem-se vindo a assistir a um notavel envolvimento dos parceiros, tendo nesta fase de elaboragéo do
Plano de Desenvolvimento Social do concelho - plano estratégico para os proximos trés anos
(2007/2010), ganho maior consisténcia, com a cooperagdo destes e de outros agentes locais,
através da partilha de opinides e de contributos consideraveis para que num esforgo conjunto se
encontrem formas e dindmicas de intervencdo capazes de combater a pobreza e a excluséo social

numa perspectiva de promogédo do desenvolvimento social local.

Passou-se, entdo, de uma fase de diagndstico da realidade social para uma etapa complementar da
antecedente, onde a programagéo, o planeamento e a tomada de decisdes assumem o papel
estratégico e consolidante do desenvolvimento social integrado e sistematico, constituindo este, com

o trabalho de uma parceria responsavel e activa, o grande objectivo do Programa Rede Social.

Perspectivando ja a fase posterior, que respeita a elaboragéo do primeiro Plano de Acgdo Anual,
cré-se que o Conselho Local de Acgéo Social de Estarreja, instancia congregadora das diferentes
visbes locais, continuara a confiar na intervencdo em rede como grande promotora do

desenvolvimento do territorio estarrejense.

Ndo ha duvida que esta aposta implica uma nova cultura de intervengdo social, e
consequentemente, mudanca de atitudes e procedimentos face as questdes sociais. Dai a apologia
de dindmicas de trabalho que valorizem fortemente os recursos e competéncias locais, estabelecam
a interacgdo necessaria e adequada com recursos exogenos potenciadores do desenvolvimento

local, e defendam principios de inclusdo e coesao social.

Assim, Estarreja deverd continuar a assumir, através da Rede Social o exercicio de processos
vinculativos de promogdo de um desenvolvimento, onde as intervengdes sociais programadas,
presentes e vindouras, incluam a melhoria das condi¢cdes de vida da populagdo, numa perspectiva

de equidade e inclusao social.
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Anexo |
QREN - Quadro de Referéncia Estratégica Nacional 2007-2013

O QREN é o documento de direc¢do estratégica e operacional dos instrumentos financeiros de
caracter estrutural que apoiam a concretizagdo de componentes importantes da politica de

desenvolvimento de Portugal no periodo de 2007-2013.

O caracter eminentemente estratégico do QREN e dos programas operacionais (PO) que o
compdem, bem como a sua relevancia no financiamento das politicas de desenvolvimento,
implicaram a definicdo de orientagdes politicas e consequentemente a prossecugéo de prioridades

estratégicas por parte do QREN e de todos os PO, que se mencionam:

- Promover a qualificagdo dos portugueses, desenvolvendo e estimulando o
conhecimento, a ciéncia, a tecnologia, a inovagédo, a educacdo e a cultura como principal

garantia do desenvolvimento do Pais e do aumento da sua competitividade;

- Promover o crescimento sustentado através, especialmente, dos objectivos do aumento
da competitividade dos territérios e das empresas, da redugdo dos custos publicos de
contexto, incluindo os da administracdo da justica, da qualificacdo do emprego e da

melhoria da produtividade e da atracgéo e estimulo ao investimento empresarial qualificante;

- Garantir a coesao social actuando, em particular, nos objectivos do aumento do emprego
e do reforco da empregabilidade e do empreendedorismo, da melhoria da qualificagéo
escolar e profissional, do estimulo as dindmicas culturais, e assegurando a incluséo social,
nomeadamente desenvolvendo o caracter inclusivo do mercado de trabalho, promovendo a
igualdade de oportunidades para todos e a igualdade de género, bem como praticas de
cidadania inclusiva, reabilitagéo e reinsercao social, conciliagdo entre a vida profissional,
familiar e pessoal e a valorizagdo da saude como factor de produtividade e medida de

inclusdo social;



- Assegurar a qualificagdo do territério e das cidades traduzida, em especial, nos
objectivos de assegurar ganhos ambientais, promover um melhor ordenamento do territério,
estimular a descentralizagdo regional da actividade cientifica e tecnoldgica, prevenir riscos
naturais e tecnoldgicos e, ainda, melhorar a conectividade do territorio e consolidar o reforgo
do sistema urbano, tendo presente a redugdo das assimetrias regionais de

desenvolvimento;

- Aumentar a eficiéncia da governagao privilegiando, através de intervencdes transversais
nos Programas Operacionais relevantes, os objectivos de modernizar as institui¢des
publicas e a eficiéncia e qualidade dos grandes sistemas sociais e colectivos, com reforgo

da sociedade civil e melhoria da regulag&o.

O QREN 2007-2013 assume, assim, como grande designio estratégico a qualificagdo dos
portugueses, valorizando o conhecimento, a ciéncia, a tecnologia e a inovagdo, bem como a
promog&o de niveis elevados e sustentados de desenvolvimento economico e sécio-cultural e de
qualificagéo territorial, num quadro de valorizagdo da igualdade de oportunidades e, bem assim, do

aumento da eficiéncia e qualidade das instituicdes publicas.

A prossecucao deste designio estratégico € assegurada pela concretizagdo (com o apoio dos
Fundos Estruturais e do Fundo de Coeséo, por todos os Programas Operacionais) de trés Agendas
Operacionais Tematicas:

» Agenda Operacional para o Potencial Humano - que congrega o conjunto das
intervencbes visando a promogdo das qualificagdes escolares e profissionais dos
portugueses e a promogao do emprego e da inclusdo social, bem como as condi¢bes para a

valorizagao da igualdade de género e da cidadania plena.

Integra as seguintes dimensbes de intervencdo: Qualificagdo Inicial, Adaptabilidade e

Aprendizagem ao Longo da Vida, Gestdo e Aperfeicoamento Profissional, Formagéo



Avangada para a Competitividade, Apoio ao Empreendedorismo e a Transicdo para a Vida

Activa, Cidadania, Inclusdo e Desenvolvimento Social, Promog&o da Igualdade de Género.

» Agenda Operacional para os Factores de Competitividade — que abrange as intervengdes
que visam estimular a qualificagdo do tecido produtivo, por via da inovagdo, do
desenvolvimento tecnoldgico e do estimulo do empreendedorismo, bem como da melhoria das
diversas componentes da envolvente da actividade empresarial, com relevo para a redugéo

dos custos publicos de contexto.

Integra os sequintes vectores de intervengdo: Estimulos & Produgdo do Conhecimento e

Desenvolvimento Tecnoldgico, Incentivos a Inovagdo e Renovagdo do Modelo Empresarial e
do Padr&o de Especializagao, Instrumentos de Engenharia Financeira para o Financiamento e
Partilha de Risco na Inovagéao, Intervencdes Integradas para a Redugao dos Custos Publicos
de Contexto, Acgdes Colectivas de Desenvolvimento Empresarial, Estimulos ao
Desenvolvimento da Sociedade da Informagédo, Redes e Infra-estruturas de Apoio a
Competitividade Regional e Acgdes Integradas de Valorizagdo Economica dos Territdrios

menos Competitivos.

» Agenda Operacional para a Valorizagao do Territério — que, visando dotar o pais e as suas
regides e sub-regides de melhores condigdes de atractividade para o investimento produtivo e
de condigdes de vida para as populagdes, abrange as intervengdes de natureza infra-
estrutural e de dotagdo de equipamentos essenciais a qualificagdo dos territérios e ao reforgo

da coesdo econdmica, social e territorial.

Integra 0s sequintes dominios de intervencdo: Reforco da Conectividade Internacional, das

Acessibilidades e da Mobilidade, Protecgéo e Valorizagdo do Ambiente, Politica de Cidades e

Redes, Infra-estruturas e Equipamentos para a Coesao Territorial e Social.

A concretizagdo destas trés Agendas Tematicas € operacionalizada pelos seguintes Programas

Operacionais:



- Programas Operacionais Tematicos Potencial Humano, Factores de Competitividade e
Valorizagdo do Territério, co-financiados respectivamente pelo Fundo Social Europeu,
pelo FEDER (Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional) e pelo FEDER e Fundo de

Coesao.

- Programas Operacionais Regionais do Continente - co-financiados pelo FEDER
Estes séo estruturados territoriallmente de acordo com as NUTS |l, sendo
consequentemente os seguintes:
- Programa Operacional Regional Norte
- Programa Operacional Regional Centro
- Programa Operacional Regional Lisboa
- Programa Operacional Regional Alentejo

- Programa Operacional Regional Algarve

- Programas Operacionais das Regides Autonomas dos Agores e da Madeira, co-
financiados pelo Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional e pelo Fundo Social

Europeu.

- Programas Operacionais de Assisténcia Técnica, co-financiados pelo Fundo Europeu de

Desenvolvimento Regional e pelo Fundo Social Europeu.

Em coeréncia com as prioridades estratégicas e operacionais, a execu¢do do QREN e dos
respectivos Programas Operacionais € viabilizada pela mobilizacdo de significativos recursos
comunitarios (cerca de 21,5 mil milhdes de Euros), cuja utilizagéo respeitara trés orientagoes

principais:

- Reforgo das dotagdes destinadas a Qualificacdo dos Recursos Humanos, passando o
FSE a representar cerca de 37% do conjunto dos Fundos Estruturais no Continente,

aumentando 10 pontos percentuais a sua posigéo relativa face ao QCA lll.



Refor¢o dos financiamentos dirigidos a Promogao do Crescimento Sustentado da
Economia Portuguesa, que recebe uma dotagdo superior a 5,5 mil milhdes de Euros,
envolvendo o PO Tematico Factores de Competitividade e os PO Regionais; as
correspondentes intervengdes, co-financiadas pelo FEDER, passam a representar cerca de
66% deste Fundo Estrutural (aumentando 12 pontos percentuais face a valores equivalentes
no QCA IlI).

Reforgo da relevancia financeira dos Programas Operacionais Regionais do
Continente, exclusivamente co-financiados pelo FEDER, que passam a representar 55% do
total de FEDER a mobilizar no Continente (aumentando 9 pontos percentuais a sua
importancia relativa face aos valores equivalentes no QCA Ill), assinalando-se que a
dotacédo financeira dos PO Regionais das regides Convergéncia do Continente (Norte,

Centro e Alentejo) aumentara 10% em termos reais face ao valor equivalente do QCA III.

Principios orientadores do QREN, na prossecucéo do designio estratégico definido, na superagéo

dos constrangimentos estruturais e a adopgao consistente das prioridades assumidas e na eficiéncia

na utilizagao dos recursos:

A concentragao das intervencdes, dos recursos, e das tipologias de acgédo, especialmente
prosseguida através da consagragéo de um numero reduzido de Programas Operacionais
Tematicos e de uma estruturagéo tematica dos Programas Operacionais Regionais do
Continente (que propiciam o estabelecimento de sinergias e complementaridades entre
instrumentos de politica publica) e, bem assim, de logicas de atribuigdo de recursos e de
priorizacdo de dominios de actuagéo directamente associados as prioridades estratégicas a

prossequir;

A selectividade e focalizagdo dos investimentos e acgbes de desenvolvimento, a
concretizar pela utilizacdo de critérios rigorosos de selec¢do e de hierarquizagéo de
candidaturas que efectivamente contribuam para a prossecugdo da estratégia de

desenvolvimento adoptada;



A viabilidade econémica e a sustentabilidade financeira das actuagbes dirigidas a
satisfagdo do interesse publico, através da consideragdo dos respectivos efeitos sobre a

despesa publica actual e futura;

A coesdo e valorizagao territoriais que potenciem os factores de progresso econdmico,
socio-cultural e ambiental de cada regido e as suas diversificadas potencialidades de
desenvolvimento, contribuindo para o desenvolvimento sustentavel e regionalmente

equilibrado do pais;

A gestdao e monitorizagdo estratégica das intervengdes, que garanta a prossecugédo
eficiente e eficaz do designio e da orientacdo estratégica definidos e propicie condi¢oes
para que a seleccdo de candidaturas aos Programas Operacionais tome em particular
atencdo os seus contributos para a prossecucdo das metas e prioridades estratégicas

estabelecidas.

No quadro de coeréncia estratégica e operacional, salienta-se as sinergias e interac¢bes que devem

ser promovidas entre o QREN e outros importantes instrumentos (de programacdo ou de

financiamento de politicas publicas), a concretizar no mesmo periodo, destacando-se os seguintes:

Estratégia Nacional de Desenvolvimento Sustentével (ENDS)

Plano Nacional de Acgéo para o Crescimento e Emprego (PNACE)

Plano Nacional de Emprego (PNE)

Iniciativa Novas Oportunidades (INO)

Programa de Reorganizagdo da Administracdo Central do Estado (PRACE)

Plano Nacional de Acgéo para a Incluséo (PNAI)

Plano Nacional para a Igualdade (PNI)

Plano Nacional para a Integragdo das Pessoas com Deficiéncias ou Incapacidade
Plano Tecnoldgico

Programa de Simplificacdo Administrativa e Legislativa (SIMPLEX)

Programa Nacional da Politica de Ordenamento do Territorio (PNPOT)



PNACE - Programa Nacional de Acgao para o Crescimento e o Emprego 2005-
2008

O Programa Nacional de Acgdo para o Crescimento e o Emprego 2005-2008 € um programa
integrado que Portugal vai desenvolver no contexto da Unido Europeia, face aos desafios colocados

pela economia e pela sociedade globalizada.

E um referencial de governagao estratégica que visa assegurar o crescimento econémico e a criagao
de emprego, num quadro de sustentatibilidade das contas publicas, coeséo social, competitividade e

desenvolvimento sustentavel.

Constitui, assim, um guia para a concretizagdo de uma estratégia nacional de reformas e
modernizagdo concebida no quadro das referéncias e prioridades da Estratégia de Lisboa,
assumindo-se como uma resposta global as linhas de orientagé@o aprovadas pelo Conselho Europeu,

nas suas dimensdes macro-econdmica, microeconomia e de emprego.

O PNACE engloba de forma coerente os diversos programas e planos de acgdo com incidéncia no
crescimento econémico e criagdo de emprego. Enquadra, em particular, o Programa de Estabilidade
e Crescimento (PEC), na dimensdo macro-econémica, o Plano Tecnologico, na dimenséo de
competitividade e qualificagéo, e o Plano Nacional de Emprego (PNE), na dimenséo de emprego. E
abrange ainda as linhas de orientagdo do Quadro de Referéncia Estratégica Nacional (QREN 2007-
2013), enquanto documento de enquadramento para as intervengdes apoiadas pelos fundos
estruturais e de coesdo, e dos Planos Nacionais para a Igualdade (PNI) 2003-2006 e 2007-2010

(ainda n&o disponivel).

Constitui-se, assim, como um programa de iniciativa publica cuja concretizacdo se fara em

parceria activa com a sociedade civil e com a iniciativa privada e em que as politicas publicas se

assumem como catalisadoras do processo de modernizagdo e mudanca.

Com a implementagao do PNACE, Portugal pretende atingir quatro objectivos estratégicos:
1. Reforcar a credibilidade, consolidando as contas publicas e apostando em politicas fortes

capazes de ultrapassar 0s pontos criticos que limitam o desenvolvimento do pais;



2. Apostar na confianga, fomentando o crescimento econdmico, melhorando o contexto juridico e

3.

legal, afirmando politicas publicas coerentes e estrategicamente enquadradas, atraindo o

investimento privado e apoiando a modernizagéo do tecido empresarial;

Assumir os desafios da competitividade, implementando um plano tecnoldgico que acresga a
capacidade de gerar valor das pessoas, das empresas e das instituigdes;

Reforcar a coesao social, territorial e ambiental como factores de competitividade e
desenvolvimento sustentavel, promover o emprego, combater o desemprego e reforcar a
educagéo e qualificagdo da populagéo portuguesa numa optica de aprendizagem ao longo da

vida.

Estes objectivos estratégicos articulam-se e s&o complementados pelas prioridades estratégicas do
QREN 2007-2013.

Principais Desafios do PNACE:

Articular e garantir a coeréncia na formulagdo e na implementagdo entre as politicas do
dominio macroeconémico, microecondmico e da qualificagdo, emprego e coesao social;
Conjugar em simultaneo a consolidagéo orgamental com o esforgo de investimento necessario
para dar consisténcia as politicas publicas de modernizacao e reforco da competitividade,
promovendo uma afectacdo de recursos publicos favoravel ao crescimento, a inovagéo, a
qualificacéo, a saude, ao emprego e ao ambiente;

Promover a desburocratizagao de procedimentos nos servigos publicos, agilizar o sistema de
justica e aumentar a eficiéncia dos mercados;

Aumentar a confianga dos investidores e dos consumidores no processo de evolugdo da
economia portuguesa , num contexto de conten¢do da despesa publica e de reducdo de
custos;

Compatibilizar a necessidade de focalizar as politicas publicas de referéncia em projectos e
programas com elevado impacte no crescimento e na produtividade da economia, com o
objectivo de combater as assimetrias regionais e fomentar a coeséo social e territorial;
Modernizar o sistema de protec¢do social no quadro de uma sociedade demograficamente
envelhecida, antecipando e garantindo a resposta a novas necessidades, tornando-o mais

amigavel ao emprego, combatendo a pobreza e a sua inércia reprodutiva, promovendo a



equidade e a coesdo social e territorial e garantindo em simultdneo a sua sustentabilidade
financeira, no quadro global das contas publicas;

Reforgar a cooperagdo entre o tecido empresarial e as universidades, os centros de
investigacao e as instituigdes culturais;

Disseminar o acesso a sociedade da informagdo de forma inclusiva, promovendo a
flexibilidade e a mobilidade e protegendo a seguranga e os direitos de privacidade dos
individuos;

Desenvolver parcerias para a inovagao e o emprego, de base sectorial ou regional, e fomentar
0 empreendedorismo e as competéncias de gestdo das pequenas e médias empresas (PME)
de forma a esbater as desvantagens competitivas;

Apostar na qualificagdo dos Portugueses, com avaliagao e certificagdo, promovendo uma
cultura de aprendizagem ao longo da vida que reduza o défice de qualificagbes existentes,
que reforce a equidade, estimule e responda a necessidade de reforgar a inovagdo e o
empreendedorismo e reduza as disparidades de competéncias no mercado de trabalho;
Aumentar a eficiéncia do sistema educativo e reduzir drasticamente as taxas de saida precoce
e 0 insucesso escolar, através de uma cultura de rigor e de exigéncia e de uma melhor
adequacdo do sistema de ensino ao contexto social, envolvendo de forma acrescida a
comunidade, as familias e os educadores na definicdo dos projectos escolares especificos, e
de um acréscimo de eficacia dos sistemas de proteccdo social e de promogao da saude;
Conciliar a promogdo do emprego e o combate ao desemprego com a melhoria da
produtividade e da qualidade do trabalho e o reforgo da coesdo social e territorial num
contexto de deslocalizagdes e reestruturagdes profundas;

Elevar a adaptabilidade dos trabalhadores e das empresas, conjugando flexibilidade com
seguranga, reduzindo a segmentag@o do mercado de trabalho e reforgando o dialogo e a
concertacao social;

Incentivar a concertagdo social para o crescimento, 0 emprego e a competitividade,

dinamizando processos de negociacao aberta entre parceiros;

Face a estes desafios, e atendo as linhas de orientacdo da U.E., colocam as seguintes prioridades

para aplicagéo da Estratégia de Lisboa a Portugal, no &mbito do PNACE 2005-2008:

Dominio Macroeconémico

\/

Fomentar o crescimento, consolidar as contas publicas e controlar o défice externo;



Reorientar a aplicagao dos recursos publicos dando prioridade aos investimentos indutores de
crescimento e criadores de emprego;

Garantir a equidade e a sustentabilidade do sistema de protecgao social;

Desburocratizar os procedimentos no ambito da fungao reguladora e fiscalizadora do Estado e
melhorar as condi¢Oes de livre concorréncia;

Promover a concertagao estratégica no dominio das relagdes laborais e das grandes opgoes
de desenvolvimento do Pais;

Retomar um processo de convergéncia real com os niveis médios de rendimento da EU,;

Dominio Microeconémico

\/

Criar um ambiente de negdcios mais atractivo para a iniciativa privada num contexto de
regulagéo reforgada, desburocratizando procedimentos e desenvolvendo a cultura empresarial;
Incentivar o investimento em investigagao e desenvolvimento, quer de origem publica quer de
origem privada, e promover a incorporagdo dos resultados nos processos produtivos,
aumentando a competitividade das empresas portuguesas;

Promover s inovagao, disseminar o acesso as tecnologias da informagéo de forma inclusiva,
explorar vantagens competitivas e reforgar a capacidade de criagao de valor pelas empresas;
Melhorar a eficiéncia dos mercados e, em particular, a regulamentagdo dos servicos,
garantindo maior concorréncia efectiva, maior competitividade e acesso a inputs produtivos em
condigdes mais favoraveis;

Promover um uso mais sustentavel dos recursos naturais;

Preservar um Estado social dinémico e evolutivo, promovendo a coesdo social, territorial e

ambiental;

Dominio da Qualificagao, emprego e coeséo social

' Reforgar a educacéo e a qualificagdo dos Portugueses e adaptar os sistemas de educacéo e

formagéo as necessidades de criagéo de novas competéncias;

Promover a criagdo de emprego e atrair e reter 0 maior nimero de pessoas no emprego,
prevenindo e combatendo o desemprego, nomeadamente de jovens e de longa duragao;

Gerir de forma preventiva e precoce 0s processos de reestruturagdo e deslocalizagéo
empresarial;

Promover a flexibilidade com seguranga no emprego num quadro de reforgo do dialogo e

concertacao social;



Modernizar o sistema de protecgéo social;
Desenvolver o caracter inclusivo do mercado de trabalho, promovendo a igualdade de

oportunidades para todos, a reabilitacdo e a reinsercdo, a conciliagédo entre a vida social e

profissional e a igualdade de género.



Anexo I
Recursos Enddgenos e Exégenos

Consultar:

www.cm-estarreja.pt/accao_social/rede_social.php

“Pré-Diagnostico Social do Concelho de Estarreja”, capitulo G (Acgédo Social), CLAS, Abril 2006
‘Diagnostico Social do concelho de Estarreja” , Anexos | (Recursos e Servigos concelhios) e
(Recursos Exogenos do concelho), CLAS, Novembro 2006

www.seg-social.pt

Programas no ambito da Protec¢ao/Acgéao Social

www.portugal.gov.pt

Programas Comunitarios no ambito da acgao social e emprego

PROGRESS - Programa Comunitario para o0 Emprego e a Solidariedade (2007-2013)
(Entre Outros)

www.portugal.gov.pt/Portal/PT/Areas_de_Acgao_Politicas_Sociais/
Planos, Programas e Medidas Nacionais

Plano Nacional de Acgéo para a Inclusdo

Plano Nacional de Acgao para o Crescimento e Emprego
Plano Nacional de Emprego

Plano Nacional para a Igualdade

Plano Tecnoldgico

Quadro de Referéncia Estratégica Nacional

(Entre Outros)



