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Introdugao

O presente Plano de Acgdo, documento elaborado para operacionalizar os objectivos e as
estratégias delineadas pelo Plano de Desenvolvimento Social (PDS)! de Estarreja, tem a
vigéncia de um ano (Junho/2007-Maio/2008), e integra um conjunto de acgdes e projectos que
fomentam o desenvolvimento social concelhio, assentes no pressuposto do combate a pobreza e
excluséo social.

Esta é, portanto, uma fase de planificagdo, de &mbito mais restrito e com um tempo de duragéo
mais curto que os definidos para as linhas orientadoras constantes no PDS (periodo de
2007/2010).

Considerando a articulagéo entre os dois planos (estratégico e de execugéo), a constru¢do do
Plano de Acgdo implicou a coeréncia com as essas linhas orientadoras em termos de
desenvolvimento social (prioridades de actuag&o, objectivos a atingir e estratégias a utilizar),
contemplando acgdes que se consubstanciam em objectivos comuns, inscritos em PDS, e
promovam a optimizacdo dos recursos existentes ou a criar, por forma a permitir dar respostas

adequadas e eficientes aos problemas diagnosticados como prioritarios.

Neste documento — primeiro Plano de Accao de Estarreja, no @mbito da Rede Social, encontram-
se designadas as acgbes a desenvolver inicialmente, de um conjunto previsto no ambito da
operacionalizagdo do PDS, bem como a respectiva calendarizagéo, a definicdo objectiva de
responsabilidades das entidades parceiras directamente envolvidas e a afectagéo dos recursos

(materiais € humanos).

A execucéo deste plano pressupde a participagdo activa dessas entidades, através da integral
assuncao dos seus papéis e disponibilizacdo de recursos e meios, bem como a capacidade da
Rede Social em saber criar/reformular dindmicas de participacdo no concelho, como suporte

material de condigdes de integragédo e coesao social.

1 Aprovado em Plenario de CLAS do dia 18 de Abril/2007
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Metodologia

Nesta fase de operacionalizagdo do Plano de Desenvolvimento Social do concelho de Estarreja
(PDS), e na sequéncia da decisdo do Conselho Local de Acgdo Social, foi utilizado para
construcao do presente Plano de Ac¢do o0 mesmo processo participativo, traduzido em Sessdes
de Trabalho por cada Eixo de Intervengao, realizadas maioritariamente, com os elementos que

constituiram os Grupos Técnicos Nominais no dmbito do PDS.

Com base nos trés Eixos de Intervencdo do PDS: Eixo | - Combater e Prevenir Comportamentos
de Risco na Familia; Eixo |l - Criar Respostas Sociais e Alternativas de Apoio a Terceira Idade; e
Eixo Ill - Promover a Empregabilidade e Adequar a Qualificagdo as necessidades do Mercado
de Trabalho, agendou-se uma Sesséo de Trabalho? para cada um dos mesmos, reservando-se

respectivamente, os dias 2, 7 e 9 de Maio de 2007 para o efeito.

Estas SessOes de Trabalho decorreram suportadas no Plano de Desenvolvimento Social, € com
a ajuda de uma Grelha construida de forma a incluir os elementos de uma anterior grelha3
utilizada aquando da construgdo do PDS (para registar a definicho de algumas acgdes e
actividades que serviram para consubstanciar os objectivos inscritos no mesmo), como também
nova informagéo respeitante a producdo de acgdes e respectivos cronograma, recursos

(humanos e materiais), resultados, indicadores e orgamento.

Foi utilizada uma metodologia, onde ponderadamente, se conciliou inovagéo e criatividade com
prioridade e exequibilidade, na planificagdo de acgbes diversas adstritas aos trés Eixos de
Intervengdo, bem como a identificagéo da transversalidade das respostas, apostando, sempre

que possivel, na integracao de acgdes associadas aos referidos eixos.

2 Para o Eixo |, @ semelhanga dos outros dois, agendou-se apenas uma sesséo de trabalho, mas factores ligados a dinamica de
reflexdo/decisdo, foi necessario realizar mais uma, que decorreu no dia 11 do mesmo més.

3A data, com a ajuda de uma grelha, foi possivel a partir dos objectivos estratégicos e especificos definidos em PDS, por cada
Eixo, a identificagdo de acgdes relacionadas com os mesmos, bem como a discriminagdo das actividades a desenvolver e a
inclus&o das entidades responsaveis.
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Combater e Prevenir Comportamentos de Risco na Familia




Eixo de I: Combater e Prevenir Comportamentos de Risco na Familia

Objectivo Estratégico: Até 2010, criar medidas de formacgao e intervengao para combater e prevenir comportamentos de risco na familia

Objectivo Especifico(s)

1.1.1 Constituicdo da Equipa de
Intervencéo em Rede e dos 5 Nucleos,
com o seguinte ambito geografico:
Avanca, Beduido, Pardilho, Veiros e
Canelas/Fermela/Salreu.

1.1 Até 2009, criar uma
Equipa de Intervengdo em
Rede, com cinco Nucleos,

cuja acgdo abranja as
familias das sete freguesias
do concelho.

1.1.2. Divulgagéo da Equipa de
Intervengdo em Rede e dos 5 Nicleos.

1.1.3. Intervengao multidimensional
integrada da Equipa.

Plano de Accdo — CLAS de Estarreia

Actividades

- Reunides

constituicdo e definicdo do  (Nucleo Executivo)

para

modo de funcionamento

da Equipa:

= |dentificacdo  das
Entidades
intervenientes e do
Coordenador  da
Equipa.

= |dentificacdo  dos
Nucleos e do(s)
respectivo(s)
Mediador(es) .

- Realizar reunides para
definir a estratégia de

divulgagéo.

- Sinalizagéo
situagdes.
-Estudo
Acompanhamento
mesmas.

das

das

Entidade(s)
responsaveis

- Rede Social

- Entidades que

integram a Equipa.

- Rede Social

- Entidades que

integram a Equipa.

Cronograma

Até Fevereiro
de 2008.

Entre  Feve-
reiro e Margo
de 2008.

Vigéncia  do
Plano  (com
continuidade)

=$ g
i3t
Rede ' Social
Estarreja
Resultados Indicadores | Orgamento
- Parceiros da - Afectagdo de - Em Maio/08, estd - Actas das
Rede Social. espaco, equipa- constituida a Equipa reunies. (a definir)
- A definir pelas mento e mobilidrio de Intervencdo em
Entidades que adequado para as Rede e os 5 Nucleos.
integram a reunides da Equipa
Equipa e o0s e dos respectivos
Nucleos. Nucleos.
- Adefinir pelas - Sistema de infor- - Em Maio/08, estao - Percentagem das (3 definir)
Entidades que magéo/outros ins- desenvolvidas acgbes actividades
integram a trumentos da Rede de divulgagdo da realizadas segundo
Equipa e os Social, Internet. Equipa e dos Nucleos a estratégia a
Nucleos. - Servigos e Equipa- junto da populagdo do  definir.
mentos da CME. concelho.
- Jornais
- Radio local.
- Adefinirpelas - Espagos e equipa- - Garantir o Estudo, - N.° de casos (a definir)
Entidades que mentos referidos na acompanhamento e sinalizados.
integram a Acgéo 1.1.1 intervengdo articulada - N.° de casos
Equipa e os - Transporte a todas as familias estudados.
Nucleos. - Outros sinalizadas a - N° de casos
Equipa/Nucleos. acompanhados.
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Eixo de I: Combater e Prevenir Comportamentos de Risco na Familia

Objectivo Estratégico: Até 2010, criar medidas de formagao e intervencao para combater e prevenir comportamentos de risco na familia

Objectivo Especifico(s)

1.2 Até 2008, criar uma
Base de Dados como
instrumento de apoio a
sistematizagdo do conheci-
mento das familias.

1.4 Até 2008, garantir o
acesso a acgdes de
sensibilizagdo no ambito da
dinamizagdo de parcerias
aos dirigentes das
Instituigoes com intervengéao
no concelho.

1.2.1 Construgdo e manutencéo da
Base de Dados.

1.2.2 Promover Acgdo de Formagéo

na area da Informatica, na vertente da -

construgdo e manutengao da Base de
Dados para a Equipa.

141 Realizar  Acgbes  de
Sensibilizagéo, tendo em

consideracdo a area geografica de
intervengdo dos 5 Ncleos.

Plano de Accdo — CLAS de Estarreia

Actividades

Constituicdo de um
grupo de ftrabalho para
definir os contetidos da
base de dados.

- Criagdo da Base de
Dados.
- Manutengdo técnica e
de conteudos da base de
dados.

- Contacto com Entidades
Formadoras.

Reuniées para
preparagao ®
implementagao das
acgdes de formagao.

- Realizar reunides para
levar a efeito as acgdes de
sensibilizagdo.

- Proceder a divulgacéo
publica das acgdes.

Entidade(s)
responsaveis

- Rede Social
(Ntcleo Executivo)

-CME.

- Entidades que
integram a Equipa
de Intervengdo em
Rede (E.I.R.)

- Rede Social (N.
Executivo)

Vigéncia do - Rede Social (N.
Plano Executivo)
-CME  (DEAS/
Outros).
Escola
Secundaria  de
Estarreja
- Vigéncia do - Entidade
Plano. Formadora.
Vigéncia do -Entidades
Plano (com Formadoras.
continuidade) Parceiros  da
Rede Social

- Aquisicdo elou
actualizacéo de
Software
necessario para o
efeito.

- Afectagdo de
espagco e equipa-
mento  adequado
(caso a formagdo
seja no concelho).
- Transporte e ou-
tros (caso a for-
magdo seja extra-
concelhia).

- Afectagdo de
espago e equipa-

mento  adequado
para a realizagdo
das respectivas

acgdes de sensibi-
lizagéo.

- Em Maio/08, existe e
esta a funcionar uma Base
de Dados como suporte a
sistematizacao do
conhecimento das familias
sinalizadas/acompanhadas

pela Equipa de
Intervengdo em Rede.
(com garantia de

confidencialidade).

- Em Maio/08, todos os
técnicos da Equipa de
Intervengdo em Rede tém
formagdo ao nivel da
construgdo e manutengao
da Base de Dados.

- Até Dezembro/07, estdo
realizadas 5 acgbes de
sensibilizacdo para diri-
gentes locais.

- De Janeiro a Maio/08
estdo realizadas outras
acgdes de sensibilizagao.

- Registos/
Alteracdes
efectuados.

- N.° de técnicos
inscritos.

- N.° de técnicos
que concluiram a
formagéo.

-Grau de
satisfagéo.

- N° de dirigentes
presentes

- N° de dirigentes
que concluiram as
accgdes

- Crau de satisfa-
¢do

- N°
realizadas

Acgdes

(a definir)

(a definir)

(a definir)
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Eixo | - Combater e Prevenir Comportamentos de Risco na Familia
Sessao de Trabalho - 02 de Maio de 2007

Grupo Técnico Nominal

Entidades Convidadas Entidades Presentes

Agrupamento de Escolas de Avanca

Agrupamento de Escolas de Estarreja

Agrupamento de Escolas de Pardilhd

ASE - Associagéo de Solidariedade Social

Associagéo de Pais e Enc. Educ Escolas de Avanca

Camara Municipal de Estarreja
CAT de Aveiro (IDT)

Centro de Saude de Estarreja

C. D. Seguranca Social — Serv. Local de Estarreja

Centro P. Assisténcia da Freguesia Pardilh6

Centro Social e Paroquial de S. Miguel de Fermela

Cerciesta

Comissao Proteccao de Criangas e Jovens

Fundagao Conego Filipe de Figueiredo

Guarda Nacional Republicana

Hospital Visconde de Salreu

Instituto de Reinser¢éo Social

Santa Casa da Misericordia

Plano de Accdo — CLAS de Estarreia 8
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Eixo | - Combater e Prevenir Comportamentos de Risco na Familia

Grupo Técnico Nominal

Entidades Convidadas Entidades Presentes

Agrupamento de Escolas de Avanca

Agrupamento de Escolas de Estarreja

Agrupamento de Escolas de Pardilh6

ASE - Associagéo de Solidariedade Social

Associagéo de Pais e Enc. Educ Escolas de Avanca

Camara Municipal de Estarreja
CAT de Aveiro (IDT)

Centro de Saude de Estarreja

C. D. Seguranca Social — Serv. Local de Estarreja

Centro P. Assisténcia da Freguesia Pardilh6

Centro Social e Paroquial de S. Miguel de Fermela

Cerciesta

Comissao Proteccao de Criangas e Jovens

Fundagao Conego Filipe de Figueiredo

Guarda Nacional Republicana

Hospital Visconde de Salreu

Instituto de Reinsercao Social

Santa Casa da Misericordia
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Eixo de II: Criar Respostas Sociais e Alternativas de Apoio a Terceira Idade

Objectivo Estratégico 1: Até 2010, melhorar a qualidade de vida da populagdo idosa, residente no concelho, no &mbito da prestagdo cuidados basicos e de saude

Objectivo(s) Especifico(s)

1.1 Até 2008, conhecer as
necessidades e preferéncias
dos idosos residentes no
concelho, no que refere a
equipamentos sociais de
apoio a Terceira Idade.

1.4 Até 2008, constituir um
banco de voluntariado
vocacionado para prestar
ajudas no domicilio a
pessoas idosas.

1.1.1 Caracterizagado da situacao
socio-econdmica através da
realizagao de um levantamento e das
necessidades /preferéncias dos
idosos residentes no concelho

141 Criagdo de um banco de
voluntariado

1.4.2 Formagao especifica na area

Plano de Accdo — CLAS de Estarreia

Actividades

- Elaboragao de inquéritos

- Aplicagdo a todos os
idosos do concelho
- Recolha

- Tratamento estatistico

- Folheto informativo (c/
ficha de inscrigéo)

- Divulgagao

- Abertura de inscrigdes

- Entrevistas de selec¢éo
- Publicitagdo banco de
voluntariado.

- Criagdo de uma linha
telefonica.

- Contactos com o
Conselho Nacional para a
Promogéo do
Voluntariado.

Entidade(s)

S Cronograma
responsaveis 9

- Nucleo Executivo - Julho
- Juntas Freguesia  -Agos/Set./Out
+IPSS por fregue-
sia

- At¢  Maio
- Nucleo Executivo 2008
-C.ME. Vigéncia do
- Rede Social plano (c/
(N.E.) continuidade)
-IPSS’s do
concelho
- Juntas Freguesia
-C.M.E. - Maio 2008
-Rede Social (N.  (c¢/ continuida-
E.) de)

-CME. -List.a Seguranca
Social

- Juntas Fregue-

sia - Lista  Centro

_IPSS's Saude

- Rede Social

(N.E)

- RedeSocial(NE)-  Internet

- IPSS’s(Técnicos) Comunicagao

- C.M.E.:(Gabinete Social local: Radio,

Comunicag&o). jornais concelhios

- Visitadores de € paroquiais)

doentes Muppies

- Grupos socioca-

ritativos

- Conselho -Espago formagao

Nacional para a
Promogéo do
Voluntariado

-Apoio logistico

da
socio-
das

-Conhecimento
situagao
econdémica e
necessidades
Ipreferéncias das
pessoas com mais de
65 anos de idade.

- Existéncia e
funcionamento do
Banco de
Voluntariado

- Todos os voluntarios

terdo formagdo na
area do voluntariado.

- N.° de inquéritos
recebidos/respondidos
em relagdo ao n.° de
inquéritos aplicados.

(a definir)

- N.° de inscrigdes de
voluntarios.

-N.° de inscrigbes de
voluntérios por area
profissional.

-N.° de voluntarios
seleccionados.

- N.°de voluntarios
seleccionados  por
area profissional.
- N° total
solicitagoes.
-N.° de solicitagdes
por area profissional.

(a definir)

de

- N.° de formandos
que concluiram a
formagao

(a definir)
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Eixo de II: Criar Resnostas Sociais e Alternativas de Apoio a Terceira Idade

Objectivo Estratégico 2: Até 2010, adequar a rede de respostas sociais institucionais as necessidades da populagéo idosa, ja identificadas

Objectivo(s) Especifico(s) Actividades .-5:.;?::;\535 Cronograma mm Resultados Orgamento

2.1 Até 2010 diminuir em - Rede Social (N.E.) Apos - IPSS’s (Técnic.) Espacos adequa-
20% a lista de espera para a Promogéo de reunices - Seguranga Social  conhecimento - Rede Social dos a realizagéo de
valéncia de lar, dos idosos - IPSS’s (com ou dos resultados (NE) reunioes
do concelho semrespostaa3®  das (IPSS’s) - N.° de candida-
|dade) candidaturas turas apresenta-
ao PARES Conhecimento das das.
2.1 / 2.2 Avaliacao das capacidades das IPSS's - N.°de candi-
potencialidades das IPSS’s do para criagéo e daturas aprova-
concelho alargamento das das. (a definir)
2.2 Até 2010 criar e alargar Elaboragéo de -RedeSocial(NE) Vigéncia do -IPSS's (Técnic) Material para emir 'eSPostas —sociais  do -N.“deidosos em
respostas sociais no candidaturas - Seguranga Social  plano (c/ - Rede Social parecer (Seguranca senel e e bz pene.
concelho, identificadas -IPSS's (com continuidade)  (NE) Social) el T g
como necessidade para a resposta a 3 Idade) zedllicles:

populagéo idosa

Plarc de Acco - CLAS do Estare 12
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Eixo II- Criar Respostas Sociais e Alternativas de Apoio a Terceira Idade

Grupo Técnico Nominal

Entidades Convidadas Entidades Presentes

Associagédo “Vida Nova” — Lar de Idosos

Associag. Solidariedade Social Filantrépica Veirense

Associa¢do Humanitaria de Salreu

Associacao Quinta do Rezende

Camara Municipal de Estarreja

Centro de Saude de Estarreja

Centro Paroquial de S. Tomé de Canelas

Centro Paroquial e de Assist. da Freguesia Pardilhd

Centro Social e Paroquial Santa Marinha de Avanca

Cruz Vermelha Portuguesa (Nucleo de )

Grupo Voluntario “As Mimosas”

Fundagao Conego Filipe de Figueiredo

Hospital Visconde de Salreu

Junta Freguesia de Avanca

Junta Freguesia de Beduido

Junta Freguesia de Pardilhd

Junta Freguesia de Salreu

Junta Freguesia de Veiros

Junta Freguesia de Fermela
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Eixo lll: Promover a Empregabilidade e Adequar a Qualificagao as necessidades do Mercado de Trabalho

Objectivo Estratégico 2: Até 2010, adequar a qualificagdo as necessidades do mercado de trabalho estarrejense

Entidade(s)

Objectivo(s) Especifico(s)

Accdes Actividades

responsaveis

- Consultar a base de SEMA Até Dez/2007  -IEFP - Afectagdo de Conhecimento  da
211 Anali I inf ~ .. dadosda SEMA. -CNO espaco e informagdo existente
U -na Isar e avaliar a informagao Ja -Escola equipamento na SEMA a nivel das
recolhida pela SEMA. Secundaria adequado. necessidades e
ofertas de formagao
2.1 Até 2007, efectuar o lqualificacao
levantamento das
necessidades e das ofertas
de formagao / qualificagdo - Recolher informagéo - Nucleo Executivo  Ate Dez/2007 - SEMA - Servicos e Apresentagéo do
do mercado de trabalho com importancia para o da Rede Social Equipamentos da Relatério as
estarrejense. trabalho a desenvolver. - . Nucleo CME. Entidades formadoras
Executivo da
- Elaborar um inquérito a Rede Social - Instrumentos e
entidades que promovem Equipamentos da
formagao no concelho. SEMA.

- Aplicar inquéritos e

2.1.2 Sistematizar a oferta formativa recolher os mesmos.

existente.
- Tratar os dados.

- Redigir o relatério final
dirigido as entidades que
promovem formagdo no
concelho.

- Enviar o relatério as

entidades que promovem
formagao no concelho.

Plano de Accéio - CLAS de Estarrei

- Base de Dados da
SEMA.

- Levantamento das
necessidades
actualizado.

- N.° de Inquéritos
aplicados.

- N°
respondidos.

Inquéritos

(a definir)

(a definir)
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Eixo lll: Promover a Empreaabilidade e Adeauar a Qualificacao as necessidades do Mercado de Trabalho
Objectivo Estratégico 2: Até 2010, adequar a qualificagao as necessidades do mercado de trabalho estarrejense

Objectivo(s) Especifico(s) “ Actividades rE:;g‘::;\fzi)s Cronograma mm Resultados

- Planificar o Dia do - Nucleo de Empre- Entre 18 e 27 -CME - Relatério (apre- Realizagdo do Encontro - N.° participantes
Empreendedorismo e endedorismo e Abril/2008 sentado as entida- sobre Empreendedorismo nas palestras. (a definir)
do Micro-crédito micro-crédito. - Agrupamentos des formadoras - e Micro-crédito.
(elaborar Programa de Escolas Es- referenciado na - N.° de visitantes.
alusivo ao dia e integra-lo - Rede Social tarreja Acgdo 2.1.2)
no programa geral, fazer
a respectiva divulgagdo - CME -Escola  Secun- - Guia do Empreen-
A . junto das empresas, daria Estarreja dedorismo e micro-

2.3 Até 2008, realizar um escolas e comunidade em crédito

encontro sobre empreende- geral) -CNO

dorismo e micor-crédito, 231 - Reallza-r um Enc?ntro s?o!)re . - Servigos da CME

inserid ambito da Fei Empreendedorismo e Micro-crédito, - Criar um Stand - IEFP

inserido no ambito da Feira integrado no programa da Feira das dedicado gy

das Actividades empreendedor.

Actividades Econdmicas

Econdmicas, organizada - Realizar palestras

pela SEMA, com o objectivo sobre saidas profissionais
de divulgar o potencial e  prossecucdo  da
o formagéo académica
economico dO Conce|h0 (reuniﬁes preparat()rias
para seleccionar

informagao e 0s
intervenientes e agendar
as palestras; efectuar
contactos e diligéncias

necessarias)
- Efectuar as diligéncias - Agrupamentos de Entre 18 e 27 - Conselhos - Afectacdo de Realizagdo do Dia do - N.° de (a definir)
necessarias para o efeito. Escolas de Abril/2008 Executivos das Espagos e Emprego e Orientagdo/ participantes.
, ' . 241 Realizar o Dia do Emprego e Estarreja. Escolas. equipamentos Formagao Profissional.
2.4 Até 2010, realizar 3 Feiras oyjontacao/Formagao Profissional, eSS, - N de visitantes
de Emprego e Orientagdo / integrado no programa da Feira das - Escola secundaria - C.M.E. (DEAS) da Feira.
Formagéo Profissional. Actividades Econémicas. de Estarreja. -Gl

-CME
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Eixo Ill - Promover a Empregabilidade e Adequar a Formagao as Necessidades

do Mercado de Trabalho

Grupo Técnico Nominal

Entidades Convidadas Entidades Presentes

Agrupamento de Escolas de Avanca

ASE- Associacao de Solidariedade Estarrejense

Cémara Municipal de Estarreja

Centro de Emprego de Aveiro
Centro de Novas Oportunidades (CNO)

Centro R. Seguranga Social — Servigo Local Estarreja

Centro Social e Paroquial Sta. Marinha de Avanca

Cerciesta — Coop. para a Educacgéo e Reabilitagao de
Criangas Inadaptadas de Estarreja

Cooperativa Agricola de Estarreja

Escola Secundaria de Estarreja

Junta de Freguesia de Salreu

Nestlé — Fabrica de Avanca

Pacopar - Painel Consultivo Comunitario do
Programa de Actuagdo Responsavel - Estarreja
Projecto BIORIA

Santa Casa da Misericordia de Estarreja

SEMA - Associa¢do Empresarial
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Monitorizagao e Avaliagao

A operacionalizagdo do Plano de Desenvolvimento Social, através de Planos de Acgéo, implica um
processo de avaliagdo articulado, que pressuponha um conjunto de procedimentos que se prendem
com a implementacao dos referidos planos (PDS e PA).

No que respeita ao Plano de Desenvolvimento Social, a sua aprovagdo no dia 18 de Abril de 2007,
prescreveu o seguinte:

- A nivel da sua Monitorizagao, a constituicdo da Equipa de Acompanhamento, com oito elementos

(Nucleo Executivo + 1 parceiro da area social) e a definigdo do Modelo de Monitorizagdo, por parte

desta, que deveréa contemplar:

v Mecanismos de controlo e orientagdo ao nivel da prossecugdo dos objectivos e estratégias
tracados no PDS, implicando rigor e transparéncia no processo de verificagdo/comparagéo ao
nivel das intervengdes programadas e do quadro global de execugdo, detectando e
informando sobre os desvios (positivos e negativos) e as respectivas razdes, as formas de
participacdo e contributo dos parceiros e ainda as dificuldades e obstaculos encontrados no
decorrer de todo o processo.

v Uma dinamica de interacgdo com os parceiros do CLAS, que aposte na cultura do dialogo,
onde o intercdmbio de ideias e de aprendizagem colectiva estejam presentes com vista a
favorecer a consolidagdo de uma visdo de partilha de informacdo estratégica e de co-
responsabilizagao na acg¢éo.

- A nivel da sua Avaliagao, a utilizagdo de um processo que integre:

v A avaliagdo ex-post - accionada no final da intervencdo, e particularmente indicada para
producéo de informagao sobre os resultados das intervengdes em termos da sua eficacia (que
implica o grau de cumprimento dos objectivos previstos, num determinado periodo,
independentemente dos custos implicados) e eficiéncia (situada ao nivel da rentabilizagdo dos
recursos na obtencdo dos resultados). Serve para estruturar ideias, reformular objectivos,
redesenhar estratégias e eixos de intervencgéo, constituindo assim um suporte de orientagéo a
construgao do PDS posterior.

v A avaliagdo Mista — compreende um processo de avaliagdo com recurso a avaliador externo

que, em articulagdo com a equipa responsavel pela monitorizagdo do PDS, devem tracar um
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plano que integrara os critérios e indicadores necessarios e adequados a avaliagdo de todo o

processo de implementagao do Plano de Desenvolvimento Social.

Relativamente ao Plano de Acgdo, e em conformidade com os processos de implementagéo e
avaliagdo estabelecidos em PDS, torna-se imprescindivel que a Equipa Mista (Avaliador Externo e

Equipa de Acompanhamento), proceda a definigédo conjunta do Modelo de Monitorizagédo e Avaliagdo

do referido plano.
Este procedimento exige que a Equipa se suporte na produgdo de instrumentos de apoio ao

acompanhamento e avaliagdo do Plano de Acgdo e estabelega a periodicidade e a forma de

divulgagéo dos resultados da mesma junto dos parceiros e comunidade em geral.
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